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Jmwieksza firma, tym wieksze sa jej obowiazki wobec spoteczenstwa.
Firma musi zawsze dazy¢ do realizadji tej misji. ..

Mam nadzieje, ze Bridgestone bedzie sie rozwijac i przyczyniac sie
do rozwoju spoteczenstwa, jednocze$nie zachowujac ten tradycyjny
duch Bridgestone”.

Shojiro Ishibashi
Zatozyciel Bridgestone

Misja korporacyjna
Bridgestone

,Nasza misja — Stuzy¢ spoteczenstwu

& produktami najwyzszej jakosci’
Napisane przez zatozyciela w 1968 roku.
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[Decisive Action after Thorough Planning]
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Safety Mission Statement

Safety First, Always
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UCZCIWOSC W
BRIDGESTONE

Bridgestone od dawna angazuje sie w ,Stuzenie spoteczeristwu produktami najwyzszej jakosci’, naszg korporacyjng misje
oparta na filozofii sformutowanej przez zatozyciela Bridgestone, Shojiro Ishibashi. Misja ta ma fundamentalne znaczenie
dla filozofii korporacyjnej Bridgestone -,Bridgestone Essence”- i stanowi podstawe globalnego zaangazowania Bridgestone
w spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR), Nasz sposdb postepowania.

Nasza Misja to cos wiecej niz prosty obowigzek obstugi klientdéw poprzez dostarczanie innowacyjnych produktéw i ustug
o wysokiej jakosci. Wymaga ona od nas i naszych wspotpracownikow przestrzegania najwyzszych standardow w naszych
codziennych wysitkach w celu zapewnienia sukcesu Bridgestone. Oznacza to, ze musimy dziata¢ uczciwie we wszystkich
aspektach dziatalnosci Bridgestone.

Czasami wiasciwe postepowanie jest tatwe. W innych przypadkach wiasciwe postepowanie moze mie¢ swoja cene. Utrata
sprzedazy. Utrata szansy. Wyzsze koszty. Uczciwe postepowanie oznacza dziatanie we wiasciwy sposob, nawet jeslijest to trudne.

Niniejszy Kodeks postepowania zawiera wskazowki dotyczace zaangazowania Bridgestone w uczciwosc i oczekiwania
wobec pracownikéw Bridgestone na catym $wiecie. Uzywaj tego Kodeksu madrze. Wracaj do niego czesto. Jesli masz
pytania lub potrzebujesz wskazowek, zwrd¢ sie do przetozonego lub skorzystaj z innych zasobow wymienionych
w niniejszym Kodeksie. Zawsze zwracaj uwage na kluczowa role, jaka kazdy z nas odgrywa w realizacji misji Bridgestone
,Stuzac spoteczenstwu produktami najwyzszej jakosci”i przestrzeganiu celow okreslonych w naszej inicjatywie CSR, Nasz
5posob postepowania.

Dziekujemy za zaangazowanie w Bridgestone i nasza Misje.

/ powazaniem,

A

Masaaki Tsuya
Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny i Dyrektor Wykonawczy
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Nasz sposdb postepowania

Firma Bridgestone przyjefa Misje ,Stuzenia spoteczenistwu produktami
najwyzszej jakosci” oraz idee, ze najlepsze firmy nie tylko dziataja na rzecz
swoich interesariuszy, ale takze przyczyniajg sie do tworzenia lepszego
Swiata. To przekonanie jest wyraznie odzwierciedlone w Bridgestone
Essence, a takze stato podstawg oswiadczer odnoszacych sie do Misji
firmy, ktore dotyczg bezpieczenstwa, jakosci i ochrony srodowiska.

W 2017 r. firma Bridgestone ponownie potwierdzifa te podstawowe
zasady, wprowadzajac udoskonalone globalne zobowigzanie wzgledem
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) -, Nasz sposéb postepowania”
- ktory skupia sie na trzech priorytetowych obszarach: Mobilnos¢, ludzie
i srodowisko. Nasz sposéb postepowania obejmuje réwniez podstawy
zarzadzania — zasady dotyczace administracji, zgodnosci i zachowania,
ktore zapewnia, ze firma Bridgestone bedzie dziata¢ zgodnie z poziomem
uczciwosci, oczekiwanym od firmy o globalnym charakterze. Razem
obszary priorytetowe i podstawy zarzadzania podkreslaja zaangazowanie
firmy w uczciwe dziatanie, przejrzystos¢ i etyke przy dostarczaniu
produktow i ustug najwyzszej jakosci.

Zdolnos¢ firmy do realizacji tych zobowiazan zalezy od codziennych dziatar
swoich pracownikéw. Ma to fundamentalne znaczenie dla sposobu, w jaki
Bridgestone prowadzi dziatalnos¢ jako przedsiebiorstwo na skale globalna.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w praktyce

Our Way to Serve

Our Heritage and Mission

Serving Society
with Superior Quality

Improving the Way People
Move, Live, Work and Play

Priority Areas

Enhancing

?) Mobility

Smarter, safer, more accessible

Supporting

o People and
.O Communities

Be supportive, approachable,
comfortable

Advancing
N Environmental
< Stewardship

Be responsible

Management Fundamentals

Compliance, Safety,
Fair Competition Industrial Hygiene
Business Continuity (BCP),
Risk Management
Human Rights,
Labor Practices

Procurement

Quality and
Customer Value

/atozenia Kodeksu

Niniejszy Kodeks postepowania zostat opracowany w ramach Misji firmy
Bridgestone - ,Nasz sposéb postepowania” - oraz innych podstawowych
dokumentéw firmy i ma na celu dostarczenie praktycznych wskazowek
dotyczacych rozwigzywania wielu problemoéw zwigzanych z zasadami
etyki, z ktérymi moga sie spotykac¢ pracownicy Bridgestone. Poznajac
zasady zawarte w Kodeksie i przestrzegajac ich, bedziemy kontynuowac
zdobywanie zaufania naszych klientéw i spotecznosci oraz bedziemy
dumni z naszej firmy i wspdtpracownikéw na catym swiecie.

Kodeks nie moze oczywiscie przewidzie¢ kazdej sytuacji. Nie zastepuje
on wiasciwej oceny sytuadji i zdrowego rozsadku. Zamiast tego, pomysl
o Kodeksie jako mapie ku zaangazowaniu firmy w odpowiedzialne praktyki
biznesowe.To Ty jestes odpowiedzialny za planowanie i wykonywanie swoich
dziatar. Zasady zawarte w Kodeksie pomoga Ci utrzymac wiasciwy kurs.

Uwaznie przeczytaj Kodeks, majac na uwadze kwestie, ktére porusza
oraz ich wptyw na Twoje codzienne Zycie w pracy. Przejrzyj pytania
i odpowiedzi na koricu kazdej sekcji, aby uzyska¢ dodatkowe wyjasnienia.

Zagadnienia poruszone w niniejszym Kodeksie s3 wazne. Naruszenia
Kodeksu moga powaznie zaszkodzi¢ firmie i jej reputacji. Pracownicy
naruszajagcy  Kodeks moga podlega¢  okreslonym  dziataniom
dyscyplinarnym, z rozwigzaniem stosunku pracy wigcznie. Kodeks
postepowania jest zywym dokumentem, a firma Bridgestone moze
od czasu do czasu zmieniac jego tresc.

KYOBASHI



Zastosowanie Kodeksu

Kodeks ma na celu stworzenie wspoélnego przewodnika dla pracownikow
wszystkich firm Bridgestone na catym Swiecie. Zgodnie z niniejszym
Kodeksem termin ,pracownicy” obejmuje réwniez dyrektorow
i cztonkow kadry kierowniczej tych firm.

W niektorych przypadkach firmy Bridgestone moga dysponowac
lokalnymi politykami, ktére pokrywaja sie z niniejszym Kodeksem. Jesli
lokalna polityka jest mniej restrykcyjna niz Kodeks, obowigzuje Kodeks.

Ponadto w bardzo rzadkich przypadkach lokalne przepisy prawa moga
zabraniac przestrzegania okre$lonych postanowier niniejszego Kodeksu. Jesli
uwazasz, ze spotkates sie z takim przypadkiem, skonsultuj sie z pracownikiem
dziatu prawnego.

Obowigzki pracownikow
i kierownikow

Jako pracownicy Bridgestone wszyscy
jestesmy zobowigzani:

- Zawsze postepowac w sposob etyczny.

- Zapoznac sie z Kodeksem postepowania i innymi politykami firmy,
ktére moga miec zastosowanie w naszych miejscach pracy.

- Kontaktowac sie z Bridgeline lub korzysta¢ z dowolnego zasobu
wymienionego w sekgji ,Gdzie szukac¢ pomocy” (strona 14) w sprawie
potencjalnych naruszer Kodeksu lub innych kwestii powigzanych z etyka.

Oprocz obowiazkow, ktore cigzg na pracownikach
Bridgestone ze wzgledu na prace w tej firmie,
sg oni takze zobowiazani:

- Kreowac srodowisko, w ktérym pracownicy moga w sposob
komfortowy zgtaszac i otwarcie omawia¢ watpliwosci oraz problemy
natury etycznej.

- Zapewnia¢, ze pracownicy znaja postanowienia niniejszego Kodeksu
oraz przestrzegajg go.

- Nieustanne dawac dobry przyktad.

- Realizowac¢ firmowy program dotyczacy etyki i zgodnosci oraz
aktywnie uczestniczy¢ w lokalnych inicjatywach dotyczacych
etyki i zgodnosci.

Nasze oczekiwania wzgledem
dostawcow i wykonawcow

Zasady i oczekiwania okreslone w niniejszym Kodeksie obowiazujg nie
tylko wszystkich pracownikéw Bridgestone na catym $wiecie, ale réwniez
stanowia zbidr oczekiwan wobec dostawcow i kontrahentow pracujacych
we wszystkich naszych lokalizacjach. Przedstaw te oczekiwania naszym

dostawcom i kontrahentom. Wyjasnij ich znaczenie.

Przyktady

Pracujesz w malym dziale. Chcesz zglosic
niewlasciwe postepowanie, ale obawiasz sie, ze jesli
skontaktujesz sie z infolinia BridgeLine, wszyscy beda
o tym wiedzieli i beda sie na Tobie msci¢. Czy firma
naprawde zakazuje tego rodzaju dziatan odwetowych?

Dziatania odwetowe sg zabronione

Dziatania odwetowe to celowe dziatania niepozadane wobec pracownika,
ktéry zgtosit co$ w dobrej wierze. Do przyktadow dziatari odwetowych
zalicza sie zwolnienie lub degradacje pracownika, usuniecie pracownika
z projektu oraz ustne lub fizyczne grozby wobec pracownika, ktéry
zgtosit, grozit, ze zgtosi lub w inny sposéb podjat dziatania majace na celu
wyjasnienie zachowania nielegalnego lub niezgodnego z niniejszym
Kodeksem, lub jakgkolwiek obowigzujgcg polityka w Twojej lokalizacji.

Bridgestone zabrania podejmowania dziatan odwetowych
w sytuacji, gdy w dobrej wierze zgtaszane sa problemy biznesowe
lub etyczne.

Bezwzglednie. Zdajemy sobie z tego sprawe, ze dziatania odwetowe mogg przyjac wiele
postaci. Firma nie toleruje zadnych przejawdw dziatart odwetowych. Jesli uwazasz, ze
jeste$ ofiarg dziatart odwetowych za zgtoszenie problemu w dobrej wierze, skontaktuj
sie z ktérakolwiek z oséb wymienionych w sekcji, Gdzie szukac pomocy” (strona 14).
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Gdzie szuka¢ pomocy

Masz do dyspozycji wiele zasobodw majacych na celu odpowiedzie¢ na jakiekolwiek pytania lub watpliwosci dotyczace zagadnien zwigzanych z etyka,

zgodnoscia z przepisami i polityka firmowa, miedzy innymi:

Swojego przetozonego

Czesto pytania dotyczace etyki lub zasad firmy dobrze jest skierowac
w pierwszej kolejnosci do przetozonego. Jesli nie czujesz sie komfortowo,
pytajac swojego przetozonego, mozesz skorzystac z jakichkolwiek innych
zasobow okreslonych na tej stronie.

Dziat kadr

Czlonkowie dziatu kadr moga czesto pomdc w ustaleniu najlepszego sposobu
postepowania w stosunku do szerokiego zakresu problemoéw natury etycznej
i zwigzanych ze zgodnoscia z przepisami.

Dyrektora ds. zgodnosci

Wszelkie pytania dotyczace programu etyki i zgodnosci Bridgestone lub
innych kwestii zwigzanych z niniejszym Kodeksem mozna zawsze kierowac
do dyrektora ds. zgodnosci lub specjalisty ds. zgodnosci w swoim regionie.

23 | BridgeLine

Dziat prawny

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych legalnosci
postepowania badz potrzeby oceny istniejacych zagrozen natury
prawnej nalezy skontaktowac sie z jakimkolwiek cztonkiem firmowego
dziatu prawnego.

Dziat audytu wewnetrznego

Dziat audytu wewnetrznego w Twoim regionie moze dyskretnie omdwic
pytania dotyczace kontroli wewnetrznych i zgodnosci z ustalonymi politykami.

Polityki firmy
Wiele tematéw poruszonych w niniejszym Kodeksie jest réwniez ujetych

w globalnych, regionalnych lub lokalnych politykach firmy Bridgestone.
Mozna w nich znalez¢ dodatkowe informacje i wskazowki.

Firma Bridgestone stworzyfa internetowe systemy zgtaszania i infolinie obstugiwane przez specjalistow zewnetrznych w celu umozliwienia pracownikom iinnym
osobom poufnego zgtaszania podejrzewanych zachowan przestepczych, naruszen niniejszego Kodeksu, innych polityk firmy lub innych kwestii natury etycznej.
W tym dokumencie odnosimy sie do infolinii i systemow zgtaszania elektronicznego znanych jako,BridgeLine’

Jesli zezwalajg na to przepisy lokalne, zgtoszert Bridgeline mozna dokonywac anonimowo. Operator BridgeLine lub portal internetowy wskaze, czy istnieje

mozliwos¢ anonimowego zgtoszenia.

Aby znalez¢ informacje dotyczace BridgeLine dla Twojej lokalizacji, odwied? strone pod adresem https.//www.bridgestone.com/responsibility/Bridgeline/.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w praktyce

Test uczciwosci Bridgestone

W obliczu pytan natury etycznej, ktore wydajg sie nie mie¢ oczywistej
odpowiedzi, zadaj sobie nastepujace pytania:

« Czy poszczeg6lne postepowanie wydaje sie by¢ wiasciwe?

« Czy wiem, ze jest to zgodne z prawem i zgodne zaréwno
z wartosciami firmy Bridgestone, jak i Kodeksem?

« Czy bylbym z siebie dumny, gdyby moje dziatania zostaty
upublicznione w mediach?

« Czy czulbym sie komfortowo, opowiadajac mojej rodzinie
o podjetych przeze mnie dziataniach?

« Czy dane postepowanie miatoby wptyw na moja reputacje?

« Czy takie postepowanie buduje zaufanie i dume
z Bridgestone?

Jesdli odpowiedzZ na dowolne z tych pytan brzmi ,NIE”,
dziatanie moze mie¢ powazne konsekwencje.

Nie réb tego. Popros o rade.

Ak |

Jesdli odpowied? na kazde z tych pytart brzmi ,TAK”,
Twoje postepowanie jest stuszne.

JESLINIE MASZ PEWNOSCI LUB MASZ
JAKIEKOLWIEK PYTANIA, POPROS O RADE.



https://www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeline/
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Promowanie kultury wzajemneqo
S7aCUNKU i poszanowania godnosci

Pracownicy Bridgestone sg naszym najbardziej warto$ciowym
zasobem. Aby osigga¢ sukcesy, musimy niezmiennie traktowac
sie z szacunkiem i poszanowaniem godnosci.

Zakaz nekania

Bridgestone nie toleruje nekania ani molestowania, w tym (bez ograniczen)
molestowania seksualnego. Molestowanie moze przyja¢ wiele postadci,
ale ogdlnie mozna je zdefiniowa¢ jako niechciane zachowanie, ktore
tworzy zastraszajace, wrogie lub obraZliwe srodowisko pracy, lub ma
nieuzasadniony negatywny wptyw na wydajno$¢ pracy danej osoby.
Nekanie nie wymaga zamiaru popetnienia przestepstwa. Niewfasciwe
zachowanie zamierzone jako zart, dowcip lub komplement moze
byc¢ postrzegane jako molestowanie.

|| MASZ OBOWIAZEK:

- Zabrac gtos. Widzac, jak ktos neka innego wspdtpracownika,
powiedz mu, by przestat. Jesli nie przestanie, skorzystaj z dowolnych
zasobow wymienionych w czesci, Gdzie szukac pomocy” (strona 14).

- Pamietac o tym, jak Twoje stowa i czyny wptywaja na innych.

- Podejmowac decyzje dotyczace zatrudnienia, rozwoju i awansu
pracownikéw wytgcznie w oparciu o kwestie merytoryczne.

- Uczestniczy¢ w szkoleniach dotyczacych zatrudnienia i relacji
pracowniczych oraz zapoznac sie z przepisami prawa pracy
w swojej lokalizacji. Przestrzegac ich.

- Akceptowac poglady wspdtpracownika, ktérego doswiadczenia
zyciowe réznig sie od Twoich.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w miegjscu pracy

Roznorodnos¢

Roznorodnos¢  to  zrédto  sity  firmy  Bridgestone.  Réznorodne
doswiadczenia, punkty widzenia i style pracownikdw firmy nie tylko daja
nam istotng przewage konkurencyjna na rynku, ale réwniez przyczyniaja
sie do bogatego $rodowiska pracy, w ktérym wszyscy mozemy uczyc
sie od siebie nawzajem.

Dazymy do utrzymania kultury integracyjnej, w ktérej réznorodnosc¢
jest przyjmowana i akceptowana, dzieki czemu wszyscy pracownicy
Bridgestone moga sie rozwijac.

Zakaz dyskryminacji

Bridgestone podejmuje decyzje o zatrudnieniu i rozwoju kariery
woparciu o kwestie merytoryczne. Potwierdzamy fundamentalngzasade,
ze kazdy ma prawo do sprawiedliwego traktowania i rownych szans bez
dyskryminacji na podstawie cech, takich jak rasa, pochodzenie etniczne,
kolor skory, narodowos¢, pte¢, tozsamosc ptciowa, niepetnosprawnosc
lub przynalezno$¢ do jakiejkolwiek innej klasy objetej ochrong prawna.

Nie  tolerujemy  zachowan  dyskryminujacych,  molestowania,
przejawiajacych brak szacunku lub w inny sposdb naruszajgcych godnos¢
indywidualng. Zobowigzujemy sie chroni¢ prawa oséb z historycznie
mniej uprzywilejowanych grup i poszerzac ich mozliwosci zatrudnienia.

Globalna polityka praw cztowieka Grupy

Firma  Bridgestone  potwierdzita ~ swoje  zaangazowanie
w rozwdj podstawowych praw cztowieka i odpowiedzialnych
praktyk pracowniczych na catym swiecie poprzez przyjecie
globalnej Polityki praw czfowieka. Polityka ta, ktéra obowiazuje
wszystkich pracownikéw i lokalizacje Bridgestone, potwierdza
zaangazowanie firmy wzgledem:

« Poszanowania réznorodnosci i integracji

« Zakazu dyskryminacji i nekania

« Koncentracji na bezpieczenstwie i zdrowiu w miejscu pracy
« Zaangazowania w odpowiedzialne praktyki pracy

» Ochrony wolnosci wypowiedzi i stowarzyszen

Zapoznaj sie z nia. Zgodnie z nasza Globalng Polityka
Zrownowazonego Zaopatrzenia oczekujemy od wszystkich

naszych pracownikéw przestrzegania tej polityki i oczekujemy,
ze nasi sprzedawcy i dostawcy bedg postepowac tak samo.



https://www.bridgestone.com/responsibilities/human_rights/index.html
https://www.bridgestone.com/responsibilities/procurement/
https://www.bridgestone.com/responsibilities/procurement/

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Bridgestone szczyci sie zapewnianiem pracownikom bezpiecznego
ihigienicznego miejsca pracy.Bezpieczenstwojestnaszymnajwazniejszym
priorytetem. Oczekujemy, ze nasi pracownicy i wykonawcy bedg stosowac
naszg filozofie ,Bezpieczenstwo przede wszystkim”.

Firma Bridgestone jest zobowigzana do stosowania wszelkich przepiséw
dotyczacych bezpieczenstwa w miejscu pracy. Zapewnimy Wam, naszym
pracownikom, wszystkie szkolenia niezbedne do bezpiecznego wykonywania
pracy. Zadne zadania nie s3 na tyle wazne ani pilne, aby nie mogly by¢
wykonane w sposob bezpieczny. Bezpieczenstwo jest zawsze najistotniejsze.

|| MASZ OBOWIAZEK:

. Zapoznac sie z zasadami BHP obowiazujacymi w miejscu
pracy i przestrzegac ich. Upewnic sie, ze Twoi wspdtpracownicy
robig to samo.

« Zawsze pracowac wedtug wyznaczonych standardéw. Nie is¢
na kompromis w kwestiach dotyczacych bezpieczeristwa.

- Upewnic¢ sie, ze wiesz co robi¢ w sytuacji awaryjnej.

- Niezwtocznie zgtasza¢ wypadki, niebezpieczne warunki pracy,
stwarzajace zagrozenie zachowania lub inne kwestie dotyczace
bezpieczenstwa swojemu przetozonemu lub kierownikowi
ds. BHP w swoim miejscu pracy.

|| ZABRANIA S|

« Grézb stownych lub fizycznych.

- Uderzania, bicia, popychania oraz wszelkich innych zachowan
wywotujacych poczucie strachu.

- Wysytania wiadomosci e-mail, wykonywania telefonéw lub
prowadzenia korespondencji zawierajacej tresci bedace
przejawem molestowania lub zastraszania.

- Stwarzania zagrozenia lub w inny sposéb zachecania do przemocy.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w miejscu pracy

Przemoc w miejscu pracy

Bridgestone zabrania stosowania przemocy, grézb zastosowania
przemocy, zastraszania i zakifocania spokoju na terenie firmy, a takze
poza nig przez pracownikéw wykonujacych obowiazki stuzbowe lub
dziatajgcych w zwigzku ze sprawami firmy, np. nekajac wspodtpracownika
za posrednictwem Internetu.

Zakaz ten dotyczy wszystkich pracownikow Bridgestone, zaréwno
pracownikéw zatrudnionych na peten etat, jak i tych o niepetnym
wymiarze godzin lub zatrudnionych tymczasowo, a takze klientow,
dostawcow, wykonawcow i gosci.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa wszystkich  pracownikdw,
klientéw i gosci Bridgestone zabrania posiadania broni palnej lub innej
na terenie firmy, w pojazdach stuzbowych, w pojazdach wynajetych,
w trakcie prowadzenia pojazdéw stuzbowych lub podczas wydarzen
sponsorowanych przez firme (nawet jedli jest ona przetrzymywana poza
terenem firmy). Moga obowiazywac bardzo ograniczone wyjatki, takie jak te
niezbedne do zachowania zgodnosci z lokalnymi przepisami, ale wytacznie
z odpowiednimi zatwierdzeniami zgodnie z lokalnymi politykami. Jesli
potrzebujesz wiecej informacji, skontaktuj sie z cztonkiem dziatu prawnego.

Nalezy niezwtocznie powiadomi¢ kierownictwo, dziat bezpieczeristwa
lub dziat kadr o wszelkich zabronionych zachowaniach. Procedury
bezpieczenstwa moga sie rézni¢ w zaleznosci od regionu, dlatego nalezy
zapoznac sie z lokalnymi politykami. Zobacz takze zasoby wymienione
w sekcji Gdzie szuka¢ pomocy” (strona 14).

Narkotyki i alkohol

Wszyscy pracownicy majg prawo do miejsca pracy wolnego od
wptywu narkotykoéw i alkoholu. Pracownicy bedacy pod wptywem
narkotykow lub alkoholu stanowig zagrozenie dla siebie samych, swoich
wspotpracownikow oraz firmy.

Posiadanie, sprzedaz lub przyjmowanie nielegalnych narkotykow
podczas pracy lub na terenie firmy jest surowo zakazane. Bezwzglednie
zabronione jest wykonywanie obowiazkéw stuzbowych pod wptywem
alkoholu lub niepoprawnie stosowanych, dostepnych legalnie lekarstw.
Nalezy zapoznac sie z lokalnymi zasadami dotyczacymi narkotykow
i alkoholu, ktére okreslajg  specyficzne  reguty  obowigzujace
poszczegodlnych pracownikdw w tym zakresie.

Jezeli prawo na to zezwala, firma przeprowadza przed i po rekrutacji
testy na obecno$¢ narkotykdw, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
i produktywnos¢ w miejscu pracy.

|| MASZ OBOWIAZEK:

- Jezeli podejrzewasz, ze kto$ przyjmuje narkotyki lub alkohol
w sposéb niezgodny z politykg firmy, niezwtocznie poinformowac
zwierzchnika lub innego cztonka kierownictwa.

- Zapoznaj sie z obowiagzujaca lokalnie politykg dotyczaca narkotykdw
i alkoholu oraz przestrzegaj jej.

- Skorzystaj z dowolnego z zasobdw wymienionych w sekgji
Gdzie szukac pomocy” (strona 14) w przypadku podejrzenia
nielegalnego postepowania zwigzanego z narkotykami
W migjscu pracy.

Teren testowy Bridgestone, ToghigfJaponia



/asady dotyczace
prywatnosci i dane osobowe

Bridgestone zapewnia poufnos¢ danych osobowych, a takze danych
dotyczacych finanséw i zdrowia naszych klientéw oraz pracownikow.
Dane osobowe moga by¢ przetwarzane, wykorzystywane i udostepniane
wylacznie z uzasadnionych powoddw biznesowych izgodnie z przepisami
oraz polityka firmy.

Kary za naruszenie przepiséw dotyczacych ochrony danych moga by¢
surowe. Jesli w swojej pracy masz kontakt z danymi osobowymi, jestes
odpowiedzialny za zapoznanie sie z i przestrzeganie wymogow prawnych
oraz polityk firmy dotyczacych bezpieczenstwa i prywatnosci danych,
obowiazujacych w Twojej lokalizacji.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w miejscu pracy

|| MASZ OBOWIAZEK:

+ Zachowac ostroznos¢, majac stycznosc z danymi osobowymi,
medycznymi lub finansowymi, aby zapewni¢ ich poufnos¢.
W razie watpliwosci zwrécenia sie o porade do dziatu kadr
lub dziatu prawnego.

- Miej swiadomos¢, ze przepisy w zakresie ochrony danych
znaczaco réznia sie w poszczegolnych krajach. Akceptowalne
w jednym kraju metody postepowania z danymi mogg by¢
zabronione w innym.

Komunikacja i udostepnianie informadji

Postepuj zgodnie z tymi prostymi zasadami podczas interakcji ze
wspdtpracownikami w celu budowania zaufania i solidnych, trwatych relacj,
ktore sprawiaja, ze Bridgestone staje sie silniejszg firma:

« Mow prawde.,

+ Odnos sie do innych z szacunkiem.

- BadZ otwarty i przejrzysty.

- Bez wahania dziel sie zaréwno dobrymi, jak i ztymi wiesciami.

+ Miej na uwadze lokalne zwyczaje i praktyki i szanuj je, komunikujac
sie z osobami spoza swojego regionu.

- W razie przeswiadczenia, ze inna osoba mogta Cie Zle zrozumie¢, poswiec
czas na wyjasnienie wszelkich nieporozumien.

- Jezeli nie rozumiesz innej osoby, miej odwage, by zabra¢ gtos
i poinformowac jg, ze jej nie rozumiesz.

« Proszac o informacje, zawsze wyjasnij cel prosby w sposdb jednoznaczny
i dokfadny.

Pamietaj, ze wiasciwa komunikacja i wiasciwe udostepnianie informacji majg
kluczowe znaczenie dla sukcesu Bridgestone jako globalnej firmy.




Promowanie kultury wzajemnego
szacunku i poszanowania godnosci

P: Wiasnie dowiedziatem sie, ze wspoétpracownik oskarzyt mnie
o molestowanie. Co si¢ ze mna stanie?

O: Firma przeprowadzi peftne i bezstronne dochodzenie w sprawie
zarzutow. Ty i inne osoby zostaniecie przestuchani i bedziecie mieli okazje
opisac, co sie stato. Rezultat bedzie zalezat od wielu czynnikéw, w tym od
konkretnych faktéw, powagi sytuadji i potencjalnych wczesniejszych zajsc.

P: Wspoétpracownik w moim dziale nieustannie zartuje z innych
cztonkow dzialu. Uwaza, ze jest zabawny, ale sprawia, ze wszyscy
czujq sie naprawde niekomfortowo. Co moge zrobic?

O: Kazdy z Twoich wspdtpracownikdw zastuguje na szacunek. Kto$ musi
porozmawiac¢ z pozbawionym szacunku kolegg z pracy. Jesli czujesz sie
wystarczajaco na sitach, zréb to sam. Jesli nie, porozmawiaj ze swoim
przetozonym lub dziatem kadr o zaistniatej sytuacji. Jesli sytuacja bedzie
sie powtarza¢, niezwtocznie skontaktuj sie z dziatem kadr.

P: M6j nowy przelozony ostatnio poswiecal mi wiele uwagi.
W zeszlym tygodniu zatrzymat sie przy moim biurku, aby zadac
pytanie i zaczat dotyka¢ moich ramion. Nie zachecitam go, zeby
mnie dotknat i to sprawito, ze czutam sie bardzo niekomfortowo. Co
powinnam zrobi¢?

O: Jedli czujesz sie wystarczajaco na sitach, powinnas powiadomic
swojego przetozonego, ze jego zachowanie jest niepozadane
i sprawia, ze czujesz sie niekomfortowo. Jesli nie, nalezy porozmawiac
z dziatem kadr o zaistniatej sytuacji lub skontaktowac sie z BridgeLine.
Jesli sytuacja bedzie sie powtarza¢, niezwtocznie skontaktuj sie
z dziatem kadr.

2 I BridgeLine Aby znalez¢ informacje dotyczace Bridgeline dla Twojej lokalizacji, odwiedz strone pod adresem https.//www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeLine/.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w miegjscu pracy

Roznorodnos¢

P: Zostal mi odmoéwiony awans, na ktéry w mojej opinii zastuzytem.
Uwazam, ze jest to przejaw dyskryminacji, poniewaz otrzymatem
pozytywne oceny, podczas gdy inne osoby, ktére miaty gorsze
oceny, otrzymaly awans. Co powinienem zrobic?

O: Pierwsza rzeczg, jaka nalezy zrobi¢, jest rozmowa z dziatem kadr lub
kierownikiem ds. zatrudnienia o kwalifikacjach i wynikach niezbednych dla
danego stanowiska oraz o tym, dlaczego nie zostate$ wybrany. Jesli nadal
uwazasz, ze jestes dyskryminowany, skontaktuj sie z dziatem kadr. Mozesz
rowniez skontaktowac sie z Bridgeline w sprawie swoich watpliwosci.

P: Moge by¢ staroswiecki, ale sadze, ze niektdre stanowiska
w moim dziale wymagaja poswiecenia zbyt duzo czasu na
podrodze jesli chodzi o samotnych rodzicow. Czy moge wykluczy¢
samotnych rodzicéw z listy kandydatow?

O: Absolutnie nie. W Bridgestone polityka réwnych szans oznacza,
ze kazdy ma takie same szanse.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

P: W zeszlym tygodniu dwdéch pracownikéw ulegto niewielkim
wypadkom w hali produkcyjnej. Nikomu nie stalo sie nic
powaznego. Mdj przelozony kazal mi nie uwzglednia¢ tych
zdarzen w raporcie wypadkowym, poniewaz byly one niewielkie,
a dziat chce otrzymac nagrode bezpieczenstwa w tym roku.
Czy dopuszczalnym jest, aby wypadki byty niezgtoszone?

O: Nie. Nawet mate wypadki i niewielkie urazy moga mie¢ powazne
konsekwencje. Bridgestone wymaga od pracownikéw zgfaszania
wszystkich wypadkow i urazéw. Raporty moga by¢ wykorzystywane do
dostrzegania problemoéw i trendéw bezpieczenstwa, ktére moga pomaoc
w zapobieganiu powazniejszym obrazeniom w przysztosci.

P: Przeszkadza mi kilka rzeczy, ktére robimy w moim obszarze,
poniewaz wydaja mi sie nie by¢ bezpieczne. Problem polega na
tym, ze nie chce tych kwestii porusza¢, poniewaz jestem tutaj
nowy i nie chce stworzy¢ wrazenia czlowieka problematycznego.

O: Natychmiast oméw swoje obawy ze swoim przetozonym lub
kierownikiem ds. bezpieczeristwa w danej lokalizacji. Czasami nowe oczy
widza rzeczy, ktére zostaty pominiete. Zgtaszanie obaw dotyczacych
bezpieczenstwa nie powoduje problemdw. Pokazuje, ze Ci zalezy.

Pytania i odpowiedzi

Przemoc w miejscu pracy

P: Bylem w biurze w ostatni weekend i uzywatem identyfikatora
firmy, aby wejs¢ do budynku. Dobrze ubrany mezczyzna wszedt tuz
za mna bez uzywania swojego identyfikatora. Czy popetnitem blad,
wpuszczajac go?

O: Tak. Niezidentyfikowana osoba bez opieki pracownikéw Bridgestone
na terenie firmy stanowi powazne zagrozenie bezpieczerstwa i moze
nawet zwiekszy¢ ryzyko przemocy w miejscu pracy. Mimo ze mogto to
by¢ krepujace, nalezato poprosic¢ te osobe o przedstawienie dowodu
tozsamosci lub innego dokumentu potwierdzajagcego jej prawo do
wejscia do budynku. Jesli osoba by odmdwita, powinienes natychmiast
skontaktowac sie z przetozonym lub dziatem bezpieczenstwa.

P: Wspétpracownica w moim dziale ma problemy z mezem.
W zeszlym tygodniu powiedziata mi, ze jej maz odgraza sie, ze
przyjdzie do biura, aby ,wyréwnac porachunki”. Jak powinno sie
zaradzic tej sytuac;ji?

O: Po pierwsze, podchodZ? do takiej sytuacji z powaga. Nigdy nie
ignoruj nawet potencjalnego zagrozenia. Natychmiast powiadom
dziat bezpieczeristwa lub swojego przetozonego, aby mogt okreslic
odpowiednie sposoby postepowania w danej sytuacji. Jesli uwazasz,
Ze jestes w bezposrednim niebezpieczenstwie, zachowaj spokdj, okres|
najlepszy sposéb postepowania dla swojego bezpieczenstwa, jesli
mozesz poinformuj wspdtpracownikéw i jak najszybciej wezwij policje.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w miejscu pracy



https://www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeline/

Narkotyki i alkohol

Méj przetozony przyjezdza do pracy pod wptywem alkoholu.
Nie wydaje sie on by¢ pijany, a ja nie chce robi¢ komukolwiek
ktopotow. Co powinienem zrobic?

Istnieje problem, jesli ktos jest pod wptywem alkoholu. Porozmawiaj
natychmiast z innym przetozonym, dziatem kadr lub skontaktuj
sie z Bridgeline, aby rozwigzac sytuacje.

23 | BridgeLine Aby znalez¢ informacje dotyczace BridgeLine dla Twojej lokalizacji, odwied? strone pod adresem https//wwwibridgestone.com/responsibilities/bridgeline/.

Bridgestone: Uczciwos¢ w miejscu pracy

/asady dotyczace
prywatnosci i dane osobowe

Pracowatem wczoraj wieczorem w biurze. Kiedy podszediem
do kserokopiarki, zauwazylem caly stos danych dotyczacych
personelu w sorterze. W dokumentach widnieje wiele danych
osobowych. Pozostawienie tych informacji w miejscu dostepnym
dla wszystkich nie wydaje mi sie wtasciwe. Co powinienem zrobic?

Dokumenty nalezy niezwfocznie zwréci¢ do dziatu kadr w sposéb
poufny.Ochrona poufnosciiprywatnoscijest osobistg odpowiedzialnoscig
kazdego pracownika Bridgestone. Postepujesz wiasciwie, zwracajac
uwage na problem. Dziat kadr powinien zidentyfikowa¢ osobe, ktdra
zostawita dokumenty w kopiarce i zaoferowac jej porade w zakresie
ochrony poufnosci danych osobowych wspodtpracownikéw.

Czy mgj firmowy laptop jest prywatny?

Bridgestone zapewnia swoim pracownikom ustugi i urzadzenia,
takie jak komputery, poczta e-mail i urzadzenia mobilne do celow
stuzbowych. Aby chroni¢ siebie i swoich pracownikéw, Bridgestone, jesli
jest to prawnie dopuszczalne, moze kontrolowac swoje obiekty i mienie,
w tym, dyski twarde komputeréw, rejestry potfaczen telefonicznych,
poczte gftosowa, korzystanie z Internetu, biura, dokumenty, szafki
na akta, szatnie i inne tereny stanowigce miejsce pracy.

Bridgestone: Uczciwos¢ w migjscu pracy


https://www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeline/
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YNKU

Thai Bridgestone Rangsit Plant,
Pathumthani, Tajlandia

PRZESTRZEGANIE ZASAD

Bezpieczenstwo i jakos¢ produktow
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Wolna i uczciwa konkurencja

tapowkarstwo i korupcja

Relacje z dostawcami

Relacje z klientami

Rzad jako klient

Bariery handlowe




Bezpieczenstwo i jakos¢ produktow

Jesli kiedykolwiek pracowates lub pracujesz dla bgdz z firma Bridgestone,
znasz naszg Misje — stuzymy spoteczenstwu produktami najwyzszej
jakosci. Innymi stowy ustugi, ktére swiadczymy oraz produkty, ktére
wytwarzamy i sprzedajemy musza by¢ najwyzszej jakosci i musza byc
bezpieczne dla klientéw.

Myslac o bezpieczeristwie, pamietaj, ze pojecie to obejmuje nie tylko same
produkty, ale réwniez instrukcje uzytkowania, certyfikaty produktow,
ostrzezenia dotyczace bezpieczenstwa, konserwacje, wybdr wiasciwych
zastosowan, montaz i serwis.

Celem Bridgestone jest tworzenie wartosci i zaufania klientow
poprzez promowanie dziatat w zakresie poprawy jakosci (Total Quality
Management, TQM) we wszystkich swoich dziatach na catym $wiecie.

Pamietaj, ze podwyzszanie jakosci i zapewnianie satysfakgji klientow
stanowig obowiazki wszystkich pracownikéw Bridgestone. Zawsze
nalezy postepowac zgodnie z naszymi procedurami dotyczacymi jakosci
i nieustannie szukac¢ sposobdw na poprawe bezpieczerstwa i jakosci.
Niezwtocznie zgtos swojemu przetozonemu lub menedzerowi ds. kontroli
jakosci zaktadu wszelkie mozliwe problemy dotyczace jakosci lub przypadki
niestosowania sie do obowigzujgcego w firmie procesu kontroli jakosci.

|| ZABRANIA S|

- Poswiecania bezpieczerstwa na rzecz kosztow lub termindéw.
+ Ukrywania nieodpowiadajacych standardom praktyk.

- Fafszowanie wynikéw testow.

Bridgestone: Uczciwo$¢ na rynku

Informacje o konkurendji

Na dzisiejszym rynku wazne jest, aby obserwowac konkurencje. Jednak jako
pracownicy Bridgestone mamy obowigzek wobec siebie i firmy zapewnig,
7e gromadzenie informacji o konkurencji prowadzone jest zaréwno
legalnie, jak i zgodnie z etyka. Nigdy nie powinnismy gromadzi¢ informadji
o konkurencji poprzez wprowadzanie w btad lub kradziez, przyjmowanie
poufnych informacji od oséb, ktére nie sg upowaznione do ich ujawniania
lub niewtasciwe wykorzystywanie poufnych informacji dostarczonych
w ramach umowy o zachowaniu poufnosci. W razie watpliwosci nalezy
zasiegna¢ porady dziatu prawnego.

|| MASZ OBOWIAZEK:

Korzysta¢ wylacznie z dopuszczalnych Zrédet informacji o konkurendji.
Przykfady:

- Artykuty w gazecie/magazynie lub na stronach internetowych.
Badania sektora branzowego przez renomowanych konsultantéw.
- Targi handlowe.
Dokumentacja sktadana w urzedach publicznych.

Inne informacje dostepne do wiadomosci publicznej.

Przyktady

Chociaz nowy pracownik moze wykorzysta¢ umiejetnosci zawodowe zdobyte w trakcie
swojej kariery zawodowej, nie ma pozwolenia na wykorzystywanie ani udostepnianie
tajemnic handlowych ani wrazliwych informacji konkurencji, ktére poznat podczas
pracy dla bytego pracodawcy. Nie powinien on takze stara¢ sie uzyska¢ informacji
o konkurencji od bytych wspdtpracownikdw ani innych oséb trzecich.

Twoj dziat zatrudnit wiasnie nowego pracownika,
ktory wezesniej pracowat dla konkurenta Bridgestone.

Czy ta osoba moze podzieli¢ sie informacjami
na temat poprzedniego pracodawcy? Nie wolno Ci prosi¢ ani pozwoli¢ nowym pracownikom na dobrowolne ujawnienie
takich informacji na temat poprzedniego pracodawcy. W razie jakichkolwiek

pytan nalezy porozmawiac z przetozonym lub dziatem prawnym.

[ |
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Wolna i uczciwa konkurencja

Bridgestone posiada mocng pozycje na rynku. By¢ moze i gramy
twardo, ale zawsze postepujemy uczciwie i zgodnie z zasadami.
Zwyciezamy dzieki naszym wynikom.

Zachowaj ostrozno$¢. Zasady uczciwej konkurencji i przepisy
antymonopolowe majg skomplikowany charakter. Proste sprawy,
takie jak nierozwazna rozmowa ze starym znajomym podczas lunchu
lub podczas zebran stowarzyszer branzowych, moga stanowic
naruszenie przepiséw. Kary moga obejmowac pozbawienie wolnosci
dla pracownikéw i wysokie grzywny dla firm.

Zawsze konsultuj sie z dziatem prawnym przed podjeciem dziatan
w  charakterze przedstawiciela Bridgestone w  stowarzyszeniu
branzowym, aby zapewni¢ wiasciwe zapoznanie sie z zasadami
i praktykami stowarzyszenia. Zapoznaj sie z dostepnymi wytycznymi lub
zasiegnij porady dziatu prawnego przed nawigzaniem innych kontaktow
z konkurentami. Natychmiast zgto$ pracownikowi dziatu prawnego
wszelkie potencjalnie zabronione komunikaty ze strony konkurenta.

Pamietaj: Bridgestone zapewnia szkolenia —antymonopolowe
i dotyczace konkurencji dostepne dla wszystkich swoich pracownikéw.
Jedli nie odbyte$s dawno szkolenia, nie czekaj dtuzej. Aby uzyskac
pomoc, skontaktuj sie z dziatem prawnym.

|| ZABRANIA S

- Uzgadniania lub omawiania z konkurencja cen lub powiazanych
warunkéw sprzedazy.

- Uzgadniania z konkurencjg podziatu klientdw, rynkéw lub terytorium.
- Uzgadniania z konkurencja ograniczenia produkdji.

- Uzgadniania z konkurendja, by nie wchodzi¢ w relacje z okreslonymi
dostawcami lub klientami.

Bridgestone: Uczciwos¢ na rynku

- Omawiania z konkurentami lub w inny sposéb naruszania procesu

przetargowego (tj. angazowania sie w,zmowe przetargowg").

Udostepniania poufnych informacji firmowych, w tym informacji
otrzymanych od klientow.

Uzgadniania z innym pracodawca, aby nie rekrutowat wskazanych
kandydatéw do pracy ani nie proponowat korzystniejszych
warunkéw wynagrodzenia.

Przykfady

Uczestniczysz w spotkaniu stowarzyszenia branzowego.

W trakcie przerwy na kawe kierownik z firmy konkurencyjnej
podchodzi do Ciebie. Ten kierownik byt Twoim przetozonym
wiele lat temu i masz do niego duzo szacunku. Skarzy sie
na polityke obnizek cen innego konkurenta. Sugeruje, zebys
porozmawiat z konkurentem o potrzebie opracowania bardziej
Jrealistycznej” strategii cenowej.

Nie nalezy nigdy omawiac z konkurencjg cen lub powigzanych warunkéw sprzedazy.
Jedli konkurent prébuje nawigza¢ z Tobg niedozwolong komunikacje:

- Poinformuj rozmowce, ze NIE bedziesz omawiac niedozwolonych tematéw.
« Natychmiast zakoncz rozmowe.
- ODEJDZ, jesli rozméwea nalega na kontynuowanie rozmowy na zabroniony temat.

Co powinienes zrobic? « NIEZWEOCZNIE zgtos taki przypadek do dziatu prawnego.



tapowkarstwo i korupdja

Pracownikom Bridgestone we wszystkich krajach bezwzglednie zabrania
sie angazowania w tapowkarstwo. W zadnym wypadku ani pracownik
Bridgestone ani strona trzecia dziafajgca w imieniu Bridgestone nie
mogg oferowac korzysci majatkowych urzednikowi parstwowemu ani
zadnemu podmiotowi zewnetrznemu ani ich przedstawicielom w celu
uzyskania lub utrzymania korzysci handlowych.

Przekupstwo jest nielegalne w krajach na catym $wiecie. Ponadto
w niektérych krajach obowiazuja przepisy antykorupcyjne, ktére moga
obejmowac¢ pewne dziatania podejmowane przez firmy Bridgestone
poza granicami kraju. Przepisy te wigzg sie z surowymi karami, takimi
jak grzywna i pozbawienie wolnosci. Naruszenie tych przepisbw moze
zaszkodzi¢ renomie Bridgestone i szansom biznesowym firmy Bridgestone
7 perspektywy globalnej.

tapownictwo jest surowo zabronione.

Pamietaj, ze tapdwka moze byc¢ cokolwiek wartosciowego.
Gotowka, upominki, datki na wybrane organizacje, oferta pracy
dla cztonka rodziny, a nawet ptatnosc¢ za podréz stuzbowa, positek
lub inne uprzejmosci biznesowe moga by¢ uznane za fapowke,
jesli zostang zaoferowane w celu uzyskania niedozwolonej
przewagi biznesowe;j.

Przekupstwo urzednikow panstwowych

W wielu krajach obowiazujg bardzo surowe przepisy dotyczace przekupstwa
urzednikéw panstwowych. Dla celéw tych przepisow funkcjonariuszem
publicznym moze by¢ pracownik rzadu, kandydat lub pracownik partii
politycznej, pracownik spdtki paristwowej, pracownik miedzynarodowej
organizadji publicznejlub dowolna osoba petnigca stanowisko urzednicze. Jesli
masz jakiekolwiek kontakty z urzednikami paristwowymi badZ nadzorujesz
osoby, ktore takie kontakty utrzymuja, skontaktuj sie z dziatem prawnym
w celu uzyskania szczegdlnych wskazowek i szkolen.

Zwroc uwage na sygnaty ostrzegawcze

Firmy moga zosta¢ pociggniete do odpowiedzialnosci nie tylko za
tapéwki oferowane przez pracownikéw, ale réwniez przez strony trzecie
dziatajace w ich imieniu. Musimy wiec by¢ bardzo ostrozni, nawigzujac
wspotprace i wspodtpracujac ze stronami trzecimi, ktére reprezentuja
Bridgestone - zawsze zwracajac uwage na sygnaty ostrzegawcze
sugerujace, ze przedstawiciel moze by¢ zaangazowany w tapownictwo.

Jedli zauwazysz u agenta lub przedstawiciela Bridgestone ktérykolwiek z tych ,sygnatow ostrzegawczych” dotyczacych korupdji,

skontaktuj sie z dziatem prawnym.
Agent lub przedstawiciel:

- Zostat polecony firmie przez urzednika panstwowego lub strone
trzecia, od ktoérej oczekujemy uzyskac korzysci.

Ma bliska rodzine lub inne powiazania z urzednikiem parnstwowym
lub strong trzecia, od ktérej oczekujemy uzyskac korzysci.

Poprosit o pfatnos¢ na rzecz osoby trzeciej lub na zagraniczne konto.

- Wystapit o zwrot stabo udokumentowanych wydatkéw.

- Wystapit o pfatnos¢ niewspdtmiernie wysoka do wartosci

wy$wiadczonej ustugi.

Podaje niespdjne informacje w raportach z wydatkow.

- Wykorzystat niejawnych podagentéw do pomocy w realizacji ustug.

Bridgestone: Uczciwos¢ na rynku




Relacje z dostawcami

Firma Bridgestoneijej klienci od dawna korzystajg z silnych i trwatych relacji
z dostawcami. Mowiac krétko, bez nich nie mozemy odnies¢ sukcesu.

Przy wyborze i zarzadzaniu dostawcami, w tym konsultantami,
posrednikami, agentami lub wykonawcami, nalezy sprawdzi¢, czy posiadaja
oni odpowiednie kwalifikacje do prowadzenia interesow z nami. Wiele
krajow posiada przepisy zakazujace transakdji z okreslonymi podmiotami
objetymi ograniczeniami lub moze wymagac pewnych poswiadczen lub
certyfikatow. Bridgestone réwniez posiada konkretne polityki zakupowe -
w tym globalng polityke zréwnowazonego zaopatrzenia - ktdre okreslajg
wymagania dotyczace dziatalnosci dostawcy.

Wybierz wykwalifikowanego dostawce, ktory oferuje najlepszy stosunek
jakosci do ceny, biorac pod uwage jakos¢, cene, ustuge, dostawe
i reputacje. Zawsze wybieraj dostawcédw w oparciu o zalety, unikajac
konfliktdw intereséw, niestosownych upominkdw i zaproszen na imprezy
kulturalno-rozrywkowe lub innych przejawoéw faworyzacji, ktére mogtyby
wywierac¢ niewtfasciwy wptyw na proces selekcji (dodatkowe wskazdwki
mozna znalez¢ w sekcji Prezenty i rozrywka niniejszego Kodeksu).
Nigdy nie wolno przyjmowac¢ ptfatnosci ani innych wartosciowych
przedmiotow majacych na celu wywarcie wpltywu na nasze decyzje
dotyczace dostawcdw. Przetargi konkurencyjne muszg byc¢ uczciwe,
a kazdy dostawca musi mie¢ rowne szanse konkurowania o wspotprace
z nami. Gdy zatrudniamy dostawce, warunki umowy powinny
szczegotowo opisywad ustugi, ktére majg by¢ swiadczone oraz musza
byc¢ ogdlnie zgodne z zasadami zamdwien.

Pamietaj, ze reputacjaizachowanie naszych dostawcdw moga bezposrednio
wptynac na Bridgestone. Prowadzimy interesy z firmami, ktdre przestrzegaja
prawa oraz rozumiejg i dziafajg konsekwentnie w zgodzie z naszym
zobowigzaniem wobec przestrzegania przepisdw i zasad etyki.

Bridgestone: Uczciwo$¢ na rynku

Relacje z klientami

Sposéb prowadzenia dziatalnosci jest réwnie wazny jak to, co robimy.
Pracownicy Bridgestone sg osobiscie odpowiedzialni za zapewnienie
uczciwych, prawidtowych i profesjonalnych relacji z klientami.

Zawierajac umowe sprzedazy, sprawdz, czy transakcja nie jest zakazana
przez przepisy dotyczace handlu lub sankcje prawne. W wielu krajach
obowiazujg przepisy dotyczace certyfikacji produktéw lub zakazujgce
transakcji z okreslonymi podmiotami objetymi ograniczeniami.

W reklamach nalezy mdéwi¢ prawde i nigdy nie wolno przedstawiac
fatszywych twierdzen odnosnie do ofert naszych lub konkurencji. Nigdy
nie mozna obcigza¢ klientdow kosztami ustug lub produktow, ktére nie
zostaty dostarczone, ani powodowac ponoszenia przez klientow kosztow
ze wzgledu na niedbalstwo lub brak profesjonalizmmu. W przypadku
niewfasciwego potraktowania klienta pracownicy maja obowigzek
naprawienia zaistniatej sytuacji.

Rzad jako klient

W wielu aspektach nasze relacje z agencjg rzadowa lub firma bedaca
wiasnoscig panstwa jako klientem s3 takie same, jak nasze kontakty
z klientami sektora prywatnego. Kazdy musi by¢ traktowany zgodnie
z najwyzszymi standardami sprawiedliwosci i uczciwosci.

Sprzedaz produktéw i ustug na rzecz podmiotéw rzgdowych podlega
jednak specjalnym zasadom i obostrzeniom. Zasady te mogg dotyczy¢
proceséw przetargowych, korzystania z podwykonawcow, upominkow
i rozrywki, konfliktéw intereséw, firmowych praktyk zatrudnienia
i innych obszaréw. Regulacje dotyczace kontraktéw rzadowych réznig
sie w zaleznosci od kraju, a w niektérych krajach nawet pomiedzy
poszczegolnymi lokalizacjami. Jesli prowadzisz interesy z rzagdem lub
firma bedaca wiasnoscia panstwa, masz obowigzek znac i przestrzegac
wszystkich obowigzujacych przepisow prawa i regulacji. Skonsultuj sie

z pracownikiem dziatu prawnego w celu uzyskania wskazdwek.

Bariery handlowe

Bridgestone prowadzi dziatalno$¢ w wielu krajach na catym Swiecie.
W kazdym kraju obowiazujg przepisy dotyczace kontroli importu/
eksportu towardw, ustug i informacji. Niektore przepisy zakazuja sprzedazy
jakichkolwiek towaréw i ustug do okreslonych krajéow. Inne wymagaja od
firm uzyskania specjalnych pozwoleri na okreslone rodzaje produktéw.
Niektére przepisy zabraniajg udostepniania technologii obywatelom
okreslonych krajow. W przypadku naruszenia tych przepiséw moga
obowiazywac surowe kary, w tym grzywny i kary pozbawienia wolnosci.

Jesdli uczestniczysz w  sprzedazy lub miedzynarodowym transferze
produktéw, ustug lub informacji, upewnij sie, ze znasz odpowiednie przepisy
prawa i regulacje. Upewnij sie, ze przestrzegasz wszystkich obowigzujacych
polityk i procedur kontroliimportu i eksportu. Pamietaj, ze zakazy handlowe
réznia sie w zaleznosci od kraju i podlegajg czestym zmianom. W razie
watpliwosci lub pytar nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym.



https://www.bridgestone.com/responsibilities/procurement/

Bezpieczenstwo i jakos¢ produktow

P: Kierownik zmiany kazal nam pomina¢ procedure kontroli
jakosci. Mysle, ze narusza to polityke firmy, ale to on jest
przetozonym. Co powinienem zrobi¢?

O: Nie pomijaj procedury kontroli jakosci. Jesli uwazasz, ze przetozony tamie
zasady, skontaktuj sie z jego przetozonym, dziatem kontroli jakosci Twojej
firmy lub skontaktuj sie z BridgeLine.

Informacje o konkurengji

P: Czasami klient narzeka, ze nasze ceny sq wyzsze niz u konkurencgji.
Czy moge poprosicklienta o kopie ofert konkurenta, aby potwierdzic,
Ze cena konkurenta jest nizsza niz cena, ktorg oferujemy?

O:Niewykluczone, ale moze to by¢ ryzykowne. Skontaktuj sie z pracownikiem
dziatu prawnego, aby uzyskac porade dotyczaca dalszego postepowania.

2 | BridgeLine Aby znaleZ¢ informacje dotyczace BridgeLine dla Twojej lokalizacji, odwiedz strone pod adresem https.//www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeline/.
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Wolna i uczciwa konkurencja

P: Zadzwonit do mnie byly wspétpracownik, ktéry pracuje dla
konkurenta, pytajac, czy Bridgestone planuje uczestniczy¢
w okreslonym przetargu. Zasugerowal, ze jesli odpuscimy ten
przetarg, jego firma odpusci nastepny. Szczerze méwiac i tak
bedziemy zbyt zajeci, aby zakonczy¢ prace zwigzane z przetargiem
na czas. Czy powinienem przyjac oferte?

O: Nie. Ta oferta jest zmowg przetargowa, a jej przyjecie jest niezgodne
z prawem. Decyzja naszej firmy o niekonkurowaniu z tg firmg musi
zosta¢ podjeta z uzasadnionych powoddéw, a nie w ramach ,umowy’
z konkurentem. W jasny sposob poinformuj kolege, ze nasza firma nigdy
nie wezmie propozycji tego rodzaju pod uwage. Niezwtocznie skontaktuj
sie z dziatem prawnym

"

P: Jeden z naszych najwiekszych dystrybutoréow wysyta mi caty
czas e-maile, w ktérych narzeka na ceny innego dystrybutora.
Mowi, ze chce, abySmy porozmawiali z nim o ,filozofii cenowej".
Nie chce go urazi¢. Co moge zrobic?

O: Grzecznie, ale stanowczo wyjasnij, ze nie mozemy angazowac sie
w decyzje dotyczace cen naszych dystrybutoréw. Kazdy dystrybutor moze
ustali¢ swoje wiasne ceny na rynku. Aby uzyska¢ dodatkowe wskazdwki,
skontaktuj sie z dziatem prawnym.

tapowkarstwo i korupcja

P: Wiem, ze dokonywanie pflatnosci na rzecz urzednikéw
panstwowych jest nielegalne, ale kazdy méwi mi, ze to jedyny
sposob, aby zatatwi¢ sprawy w tym kraju. Czy nie moge temu zaradzic
poprzez wynajecie agenta, ktory wreczy urzednikowi ptatnos¢?

O: Nie.To niezgodne z prawem. Konsekwencje ztapania pracownika i firmy
moga byc¢ powazne. Nie mozesz oming¢ swoich obowigzkéw prawnych,
wykorzystujac agentéw, aby robic to, co nie jest dozwolone.

P: Niedawno zapoznatem sie z ustawq o zagranicznych praktykach
korupcyjnych (Foreign Corrupt Practices Act), przepisami
antykorupcyjnymi Stanéw Zjednoczonych. Pamietam, ze
w Swietle przepisow prawa dozwolone s niekiedy ,gratyfikacje”
(drobne platnosci na rzecz urzednikéw panstwowych w celu
przyspieszenia rutynowych transakgcji). Jaka jest pozycja naszej
firmy w zakresie gratyfikacji?

O: Gratyfikacje sg zabronione przez polityke firmy i sg zakazane przez
prawo w wiekszosci krajow.

P: Slyszalem plotki, ze méj kierownik zaoferowal tapowki
potencjalnym klientom w celu zapewnienia zakupu naszych
produktow. Nie wiem, czy sq prawdziwe. Co powinienem zrobi¢?

O: Niezwtocznie skontaktuj sie z dziatem prawnym lub BridgeLine.

Pytania i odpowiedzi

Relacje z dostawcami

P: Jeden z naszych najstarszych i najbardziej niezawodnych
dostawcow ma problemy finansowe i poprosit o tymczasowq
podwyzke cen. Jeden z konkurentéw dostawcy oferuje te same
produkty taniej, ale nie posiada takiej samej historii jakosci. Czy
musimy wspotpracowaé¢ wylacznie z dostawcami oferujacymi
najnizsze ceny?

O: Niekoniecznie. Bridgestone szuka najlepszej ogolnej wartosci. Cena

jest waznym czynnikiem, ale nie jedynym. Musimy rowniez bra¢ pod
uwage jakos$¢, dostawe, ustugi i reputacje.

Bridgestone: Uczciwo$¢ na rynku
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Relacje z klientami

P: Moi wspoétpracownicy i ja konkurujemy z osobami z innych firm,
ktore biora od nas produkty, ktamiac na temat ich polityki cenowej
i ustug. Czasami czuje, ze jedynym sposobem konkurowania jest
uciekanie sie do podobnych praktyk. Co powinienem zrobi¢?

O: Nie poddawaj sie. Sukces Bridgestone zalezy od dtugoterminowych
klientéw — klientéw, ktérzy sa zadowoleni z naszych zobowigzarn wobec
nich. Naszym dazeniem jest budowanie sukcesu naszej firmy poprzez
kontynuowanie z powodzeniem dtugoterminowej wspétpracy z naszymi
klientami popartej pozytywnymi opiniami niz dokonywanie szybkich,
ale rozczarowujacych sprzedazy. Jesli dowiesz sie o niewtasciwym
postepowaniu konkurencji, powiadom dziat prawny.

Rzad jako klient

P: Firma bierze udziat w przetargu panstwowym. Odbylismy
kilka spotkan z urzednikami panstwowymi, ktére przedtuzyly sie
do pory obiadowej. Czy mozna zaprosic ich na lunch?

O: By¢ moze nie. W wielu lokalizacjach przestepstwem jest wreczanie
urzednikom panstwowym nawet niewielkich prezentéw. Nie powinnismy
robi¢ niczego, co mogtoby wywiera¢ niewtasciwy wptyw lub sprawiac
wrazenie niewfasciwego wptywu na proces przetargowy. Popros
0 pomoc cztonka dziatu prawnego.

o

2 | BridgeLine Aby znalez¢ informacje dotyczace BridgeLine dla Twojej lokalizacji, odwiedz strone pod adresem
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Bariery handlowe

P: Otrzymalismy zamoéwienie na nietypowg ilos¢ opon od nowego
klienta. Klient jest w kraju, w ktorym mozemy wysta¢ towar, ale
styszelismy, ze klient moze miec¢ bliskie powigzania z rezimem
w kraju, do ktorego nie mozemy go wystac. Platnos¢ zostanie
dokonana w walucie innego kraju.To wielka sprzedaz, a naszlokalny
przedstawiciel méwi, ze nie nalezy sie martwi¢. Czy mozemy zalozy¢,
Ze opony beda uzywane w kraju, do ktérego wysytamy towar?

O: Podane informacje wskazujg, ze opony moga potencjalnie zostac
wystane do zabronionego kraju. Przed podjeciem dziatar nalezy zasiegnac
porady dziatu prawnego.

P: Wydaje mi sie, ze prawo europejskie naklada ograniczenia
na sprzedaz do Syrii i niektorych innych krajéw, ale nie jestem
obywatelem Europy i nie pracuje w Unii Europejskiej. Czy
te przepisy rowniez dotycza mnie?

O: Wiele przepisow dotyczacych handlu w UE ma zastosowanie nie
tylko wobec spotek UE, ale takze posrednio wobec ich spétek zaleznych
na catym swiecie. Prosze skonsultowac sie z dziatem prawnym w celu
uzyskania pomocy w tym ztozonym obszarze.

Pytania i odpowiedzi

P:Pracuje w dziale sprzedazy opon komercyjnych U.S. Bridgestone
i niedawno spotkatem potencjalnego klienta na targach. Kiedy
dat mi swojq wizytéwke, zdatem sobie sprawe, ze jego dziatalnos¢
znajduje sie w kraju podlegajacym restrykcjom handlowym USA.
Czy moge przekaza¢ jego dane wspoétpracownikowi w innym
kraju, ktory nie ma ograniczen handlowych?

O: Nie. Prawo USA zabrania sprzedawania produktéow osobom lub
firmom zlokalizowanym w kraju objetym ograniczeniami, ale zabrania
rowniez utatwiania sprzedazy osobom lub firmom zlokalizowanym
w tym kraju, nawet jesli firma, ktéra ostatecznie przeprowadzi sprzedaz
nie znajduje sie w USA. Przekazanie samej wizytowki moze stanowic¢
utatwienie, jesli doprowadzi do sprzedazy. Jesli nie masz pewnosci
co zrobi¢, zapytaj dziat prawny.

Bridgestone: Uczciwo$¢ na rynku
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BRIDGES FONE: UCZCIV\/OSC

Upominki i rozrywka

Konflikty interesow

Informacje poufne i zastrzezone

Wykorzystywanie zasobow firmy

Patenty, znaki handlowe i prawa autorskie —
nasze i innych oséb

Komunikacja elektroniczna i systemy komputerowe

Uczciwos¢ w zakresie dokumentacji,
ujawnianych informacji i raportow finansowych

Wykorzystywanie informacji poufnych
w obrocie papierami wartosciowymi

Pranie brudnych pieniedzy

Kontrole wewnetrzne, audyty i dochodzenia
oraz oszustwa



Wymiana matych upominkéw i skromnych uprzejmosci biznesowych jest
powszechna pomiedzy partnerami i jest czesto pozytywnym elementem
prowadzenia dziatalnosci. Taka praktyka moze jednak czasem tworzy¢
konflikty interesow lub pozory niewfasciwego postepowania. W Bridgestone
nie mozemy pozwoli¢ na wymiane upominkow i zaproszen na imprezy
rozrywkowe w celu wywarcia wptywu na naszg niezalezng ocene biznesowa
lub niezalezng ocene biznesowa firm, z ktérymi prowadzimy interesy.

Niektére prezenty i formy rozrywki moga byc¢ akceptowalne,
jednak wymagaja specjalnej weryfikacji i zatwierdzenia. Uzyskaj
wskazowki i pisemng zgode przetozonego:

- Przed wielokrotng wymiang prezentéw lub rozrywki biznesowe;j
713 samg osobg lub firma

- Gdy Twoja polityka lokalna wymaga zgody przetozonego na
pewne upominki.

Ponadto zapoznaj sie z lokalng polityka dotyczacg upominkdw i rozrywki,
aby zrozumiec zasady, ktére odnoszg sie do Ciebie. Badz proaktywny.
Regularnie informuj dostawcéw, klientéw i inne firmy, z ktorymi
prowadzimy interesy o naszej polityce dotyczacej prezentdw i rozrywki.
Szczegdlnie dobry moment ku temu przypada kilka tygodni przed
Swietami lub okresami, w ktérych wreczanie prezentdw jest zwyczajowe.
Mozesz zasiegna¢ porady swojego przetozonego, cztonka dziatu
prawnego, dziatu kadr lub audytu wewnetrznego.

| pamietaj, ze inne firmy réwniez majg polityki dotyczace prezentow
i rozrywki. Pamietaj o tych zasadach i zapytaj o nie przed zaoferowaniem
upominkéw i zaproszen na imprezy kulturalno-rozrywkowe.

Pracownikom Bridgestone zabrania sie wreczania
i przyjmowania prezentow lub zaproszen na imprezy
kulturalno-rozrywkowe, ktére sa:

- Nielegalne.
- W formie gotéwki lub ekwiwalentu srodkéw pienieznych.

. Oferowane w zamian za cos.

- O charakterze seksualnym lub w inny sposéb nieprzyzwoite.

- Oferowane urzednikowi parstwowemu bez uprzedniej
pisemnej zgody dziatu prawnego.

- Sprzeczne z bardziej restrykcyjnymi zasadami
obowiazujagcymi w Twoim dziale lub w Twoim kraju.

Ponizej zamieszczono przyktady prezentow, ktore
sg zazwyczaj akceptowalne:

- Pudetko czekoladek lub koszyk owocdw w czasie wakadji.
- Positek biznesowy w rozsgdnej cenie w lokalnej restauracji.

- Gadzety promocyjne o niewielkiej wartosci, takie jak kubki
do kawy, dtugopisy czy koszulki z logo firmy

- Okazjonalny udziat w regularnych, sezonowych rozgrywkach
sportowych lub w podobnym wydarzeniu rozrywkowym,
jezeli cena biletu nie jest zbyt wysoka.
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Nie. Przyjecie oferty dostawcy bytoby niewtasciwe, nawet jesli dostawca optaca koszty

podrézy i zakwaterowania innych uczestnikow. Jesli Ty i Twoj przetozony ustalicie,
ze powiniene$ wzig¢ udziat w konferencji, koszty Twojego uczestnictwa powinny
zostac¢ optacone przez Bridgestone.

-



Pracownicy Bridgestone majg obowigzek lojalnosci wobec firmy. Nalezy
bezwzglednie unikac relacjifinansowych, biznesowychiinnego rodzaju, ktére
pozostaja w konflikcie lub tylko sprawiaja pozory konfliktu z obowigzkiem
pracownikow w zakresie dziatania w najlepszym interesie firmy.

Typowe konflikty interesow

Potencjalny konflikt intereséw moze pojawic sie w réznych sytuacjach.
Typowy problem stanowi zatrudnienie u konkurentéw, dostawcow
badz w jakichkolwiek innych firmach zamierzajacych robi¢ interesy
z Bridgestone lub zwiazki pracownikéw badZ czionkéw najblizszej
rodziny lub gospodarstwa domowego pracownikdw z tymi podmiotami.

Bezposrednia lub posrednia podlegtos¢ stuzbowa cztonkdw
rodziny, cztonkéw gospodarstwa domowego badz
zaangazowanie uczuciowe z przetozonymi/podwitadnymi.

Udziaty wiasnosciowe u klienta, dostawcy lub konkurenta
Bridgestone (z wylgczeniem niewielkich inwestycji w duze
spotki notowane na gietdzie).

- Czerpanie osobistych korzysci z transakcji biznesowej na

podstawie informacji lub relacji dostepnych wyfacznie dla
pracownikéw firmy.

- Wykonywanie innej pracy, ktéra utrudnia wykonywanie

pracy w firmie.

Twoja lokalizacja moze miec¢ polityke, ktéra pomaga wyjasnic
inne sytuacje, ktére tworza konflikt intereséw.
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Jak rozwigzywac konflikty intereséw

Pierwszym krokiem w rozwigzywaniu potencjalnego konfliktu interesow
jest powiadomienie przetozonego. Ujawnienie informacji powinno
zostac¢ dokonane na pismie. Twdj przetozony bedzie nastepnie pracowat
z dziatem kadr i, w razie potrzeby, innymi, aby okredli¢, co nalezy zrobic.

W wielu przypadkach samo ujawnienie (z odpowiednig dokumentacja
dotyczacg ujawniania i rozstrzygania konfliktow) bedzie wystarczajace.
Czasami konieczne moze by¢ przeniesienie niektdrych obowigzkéw
stuzbowych. Pewne konflikty moga byc¢ rozwigzywane tylko poprzez
zakonczenie relacji, ktére ten konflikt powoduja. Na przyktad, pracownik
Bridgestone nie moze pracowac¢ na rzecz konkurencji, jednoczesnie
pracujac w Bridgestone.

Powiadomi¢ swojego przetozonego o potencjalnym konflikcie
intereséw, w ktory jestes zaangazowany.

Upewnic¢ sie, ze ocena lub rozwigzanie konfliktu jest
odpowiednio udokumentowane.

- W przypadku zaobserwowania konfliktu intereséw w przypadku
innych oséb powiadomic¢ swojego przetozonego lub dziat kadr,
lub skontaktowac sie z BridgeLine.




Pracownicy moga by¢ w posiadaniu poufnych lub zastrzezonych
informacji dotyczacych produktéw firmy badz spraw biznesowych spotki,
jej klientéw lub innych oséb trzecich. Informacje te majg zasadnicze
znaczenie dla sukcesu firmy i muszg by¢ chronione. Nigdy nie nalezy
wykorzystywac go w celu uzyskania osobistych korzysci.

Nalezy rozumiec i przestrzegac¢ lokalnych zasad klasyfikowania i ochrony
informacji poufnych. Informacje zastrzezone i poufne firmy mozna chronic¢
poprzez przechowywanie ich w autoryzowanych, zabezpieczonych
lokalizacjach (np. zamknietych szafkach na dokumenty lub chronionych
hastem plikach komputerowych). Nie wolno bez upowaznienia ujawnia¢
informacji poufnych i zastrzezonych osobom trzecim. Jesli planujesz
elektronicznie udostepnia¢ informacje poufne jakiejkolwiek stronie

trzeciej, nalezy przestrzega¢ wymogow bezpieczeristwa danych
obowigzujagcych w swojej lokalizacji. Zachowaj ostroznos¢ podczas
korzystania z mikrofonéw i telefonéw komérkowych, i nigdy nie omawiaj
poufnych informagji firmy. Niektérzy pracownicy moga mie¢ dostep
do danych finansowych i osobowych naszych klientéw, i innych oséb.
Informacje te musza by¢ zawsze chronione i wykorzystywane wytacznie
w uzasadnionych celach biznesowych. Pamietaj, ze obowigzek ochrony
informacji zastrzezonych i poufnych trwa nadal po opuszczeniu firmy.

Jesli nie masz pewnosci, czy pewne informacje sg poufne i musisz je
chroni¢, porozmawiaj ze swoim przetozonym lub popros o pomoc
cztonka dziatu prawnego.
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Materialy poufne

Ponizej przedstawiono przyktady zastrzezonych i poufnych informadji

i/lub tajemnic handlowych, ktére nie powinny by¢ udostepniane
bez odpowiedniego upowaznienia:

Informacje o sktadnikach i formutach naszych produktow.

Pisemne lub ustne porozumienia pomiedzy firma
a jej partnerami biznesowymi.

Informacje finansowe firmy.
Rysunki techniczne i inne informacje techniczne.
Informacje dotyczace cen, sprzedazy i marketingu

Procesy produkcyjne, know-how i harmonogramy produkcji.

Informacje strategiczne i dotyczace planowania biznesowego

Pozycje niepoufne

- Materiaty informacyjne
Nieopieczetowana dokumentacja sgdowa

- Materiaty reklamowe lub sprzedazowe.
Publiczne przemoéwienia.

- Opublikowane dane finansowe.

pot Bridge tonew
—A



Kazdy z nas ma obowigzek korzystac z aktywow i zasobdw Bridgestone,
w tym gotowki, zapaséw, obiektéw, sprzetu, oprogramowania
komputerowego, pojazddw, materiatdw i narzedzi, starannie i wydajnie,
a takze na korzys¢ firmy. Okazjonalnie dopuszczalne jest ograniczone
wykorzystywanie firmowego sprzetu biurowego na uzytek prywatny. Jak
zawsze nalezy kierowac sie zdrowym rozsadkiem, a w razie watpliwosci
skonsultowac sie z menedzerem.

SZUKAJ POMOCY

W razie jakichkolwiek pytar dotyczgcych postepowania z wiasnoscia
intelektualng Bridgestone lub strony trzeciej nalezy zwrdcic sie do
dziatu prawnego lub dziatu ds. wiasnosci intelektualnej.

ze Bridgestone Biorubberw/

Wiele pomystow, wynalazkéw, znakéw handlowych, logotypow
i innych materiatow pisemnych Bridgestone chronionych jest patentami,
znakami handlowymi i prawem autorskim Taka wtasnos¢ intelektualna
jest niezwykle cenna i musi by¢ wykorzystywana scisle wedtug
obowiazujacych w firmie wytycznych.

Jesli nie masz pewnosci, jak postepowac z wiasnoscig intelektualng firmy,
skonsultuj sie z pracownikiem dziatu prawnego lub dziatu ds. wiasnosci
intelektualnej w celu uzyskania wskazéwek.

Strony trzecie maja réwniez prawa wiasnosci intelektualnej i zawsze musimy
je szanowac. Nie wolno pobierac, kopiowac, rozpowszechnia¢, wyswietla¢
ani modyfikowac¢ materiatéw chronionych prawem autorskim bez zgody
ich wiasciciela. Nalezy pamietac, ze dzieto moze by¢ chronione prawami
autorskimi, nawet jezeli brak przy nim takiej informacji.

Firma Bridgestone przyjefa kompleksowe polityki regulujace korzystanie z systemow komunikacji elektronicznej i systeméw komputerowych firmy

w kazdej lokalizacji. Kazdy z nas musi znac zasady obowigzujace w naszej lokalizacji i przestrzegac ich.

Uzytkowanie na potrzeby biznesowe

Komunikacja elektroniczna i systemy komputerowe Bridgestone
sq dostarczane w celach stuzbowych. Ograniczone wykorzystywanie
w celach prywatnych, ktére nie powoduje istotnego zuzycia zasobdw
firmy, jest dozwolone w niektérych lokalizacjach Bridgestone.

Prawa firmy

Z zastrzezeniem obowiazujacego prawa firma ma prawo do dostepu,
przegladania i ujawniania wszelkich informacji przechowywanych
lub przekazywanych za posrednictwem komputeréw lub systemdw
komunikadji elektronicznej.

Ograniczenia dostepu

Dostep do informacji w naszych systemach komunikacji elektronicznej
i systemach komputerowych jest dozwolony wytacznie dla
upowaznionych pracownikéw i stron trzecich. Informacje o firmie
mozna uzyska¢, wykorzystywac lub pobiera¢ wylacznie w celu
uzyskania szczegdlnej autoryzacji.

Zakaz nekania

Wszelka komunikacja elektroniczna, podobnie jak inne formy komu-
nikacji, musi by¢ profesjonalna i odpowiednia. Twoja komunikacja
elektroniczna nie moze zawiera¢ wiadomosci ani taczy do stron inter-
netowych, ktére s3 dyskryminujace, nekajace, erotyczne, rasistowskie
lub obrazliwe w uzasadnionym opinii firmy.

Zakaz nieautoryzowanego
pobierania oprogramowania

Nie nalezy pobiera¢ oprogramowania do komunikacji elektronicznej
i systemow komputerowych firmy bez uprzedniego zezwolenia dziatu
IT lub osoby wyznaczonej przez dziat IT.

Bezpieczenstwo komputerow

Bridgestone mocno inwestuje  w  najnowsze mechanizmy
bezpieczenstwa technologii  informatycznych  dla  systemow
komunikacji elektronicznej i systemow komputerowych. Pracownicy
Bridgestone s3 odpowiedzialni za zapewnienie, Zze korzystaja
z najnowszych srodkéw kontroli bezpieczerstwa, ktére firma oferuje
i nigdy nie moga wyfaczy¢ firmowych zabezpieczen.

Media spotecznosciowe

W przypadku korzystania z mediéw spotecznosciowych nie wolno
ujawnia¢ poufnych informacji firmowych ani komunikowac
sie w sposéb, ktéry moze negatywnie odbi¢ sie na firmie lub
jej pracownikach. Zawsze doktadnie rozrézniaj swoje osobiste
poglady i poglady firmy. Nie wypowiadaj sie w imieniu firmy bez
odpowiedniego upowaznienia dziatu komunikadcji.
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UczciwosS¢ w zakresie
dokumentacji, ujawnianych
informacji i raportow finansowych

Sukces i wiarygodnos¢ Bridgestone na globalnym rynku zalezy od
dokfadnosci i kompletnosci dokumentacji finansowej i biznesowej. Co
wiecej, Bridgestone Corporation, jako spdtka notowana na gietdzie, musi
co pewien czas ujawnia¢ pewne wazne informacje biznesowe. Rzetelna
dokumentacja stanowi podstawe dla madrych decyzji biznesowych
Niekompletna lub niedoktadna dokumentacja prowadzi do ztego
podejmowania decyzji i moze stanowic¢ zagrozenie finansowe i prawne.

Niezaleznie od tego, czy wypetniasz karty czasu pracy, raporty z wydatkéw,
sprawozdania finansowe, oswiadczenia o ujawnianiu informadji, raporty
7 testow, dokumentacje kontroli jakosci lub inne dokumenty biznesowe,
zadbaj o to, aby kazdy dokument, ktéry przygotowujesz lub przegladasz,
byt kompletny i doktadny.

Fatszywe/wprowadzajace w btad wpisy w sprawozdaniach finansowych
lub innych dokumentach sg niedozwolone. Wymagana jest zgodnos¢
z ogolnie przyjetymi zasadami rachunkowosci. Nie wolno zakfadac
nieujawnionych/niezarejestrowanych funduszy, aktywoéw lub innych
nieujetych w rozliczeniach kont. Nalezy poprosi¢ o pomoc w razie
braku pewnosci, jak odnotowac transakcje finansowa. Popros o pomoc
kierownika dziatu finanséw, ksiegowosci lub audytu wewnetrznego.

Nie wolno autoryzowac ptatnosci z funduszy firmy przy $wiadomosdi,
ze ich catos¢ lub czes¢ zostanie wykorzystana w innym celu niz wskazany
w dokumentacji towarzyszacej.

Nie wolno ukrywac,zmieniac aniwinny sposob modyfikowac dokumentadji
firmy. Nalezy zachowywac i niszczy¢ dokumenty zgodnie ze stosownymi
przepisami oraz polityka firmy w zakresie zarzadzania dokumentacja.
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| MASZ OBOWIAZEK:

ZABIERAC GLOS — dla wiasnej korzysci i korzysci firmy.

W razie podejrzenia, ze dokument firmowy jest niedoktadny,
niezwtocznie skontaktowac sie ze swoim przetozonym, z dziatem
prawnym lub z infolinig BridgeLine.

Izolacja dachowa Firestone Polyiso




W trakcie pracy pracownicy Bridgestone moga zdoby¢ istotne, niepubliczne
informacje na temat Bridgestone Corporation lub innej spétki notowanej
na gietdzie — na przyktad dotyczace dostawcy, klienta lub celu przejecia.
Wymogi prawne i etyczne zabraniajg nam:

- Podejmowac decyzji inwestycyjnych w oparciu o te wiedze wewnetrzna
(,0brot papierami wartosciowymi na podstawie informacji poufnych”) oraz

- Udostepniac innym osobom informacji, ktére umozliwiaja im czerpanie
korzysci z tych informadji poufnych (,tipping”).

Konsekwencje obrotu papierami wartosciowymi na podstawie informadji
poufnych i tipping sg powaznymi wykroczeniami i moga prowadzi¢ do
odpowiedzialnosci karnej i cywilnej, utraty reputacji oraz utraty przychoddw.
W razie watpliwosci lub pytan nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym.

Pranie brudnych pieniedzy to proces ukrywania funduszy pozyskiwanych
z nielegalnej dziatalnosci lub w inny sposdb, sprawiajacy, ze fundusze
te wygladajg zgodnie z prawem. Uczestnictwo w dziataniach zwigzanych
z praniem brudnych pieniedzy jest surowo zabronione.

Jedli podejrzewasz, ze wspodtpracownik, sprzedawca lub  klient jest
zaangazowany w pranie brudnych pieniedzy, natychmiast powiadom dziat
prawny lub dziat audytu wewnetrznego badz skontaktuj sie z BridgeLine.

SZUKAJ POMOCY

Jesli zauwazysz, ze wspdtpracownik, sprzedawca, potencjalny partner biznesowy lub klient wykazuje ktérekolwiek z tych,,sygnatéw ostrzegawczych”
dotyczacych prania brudnych pieniedzy, skontaktuj sie z dziatem prawnym lub dziatem audytu wewnetrznego:

Dazenie do ustanowienia,ustrukturyzowanych transakgji’ lub
Lustrukturyzowanych ptatnosci” (powtarzajacych sie transakdji
lub pfatnosci w kwotach majacych na celu unikniecie wywiazania
sie z obowigzkow sprawozdawczych instytucji finansowych).

- Whnioskowanie o nietypowe transfery funduszy — na przyktad
zadanie dokonania ptatnosci na rzecz innego podmiotu
bez wyraznego powigzania z umowa.

. Zadanie przelewu do kraju, w ktérym dana osoba lub podmiot nie

jest zlokalizowany i nie moze udowodnic autentycznosci potaczenia.

- Odmowa lub niedostarczenie kompletnych i doktadnych informacji

o firmie dokonujacej lub przyjmujacej pfatnosci, lub jej wiascicielach.
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Kontrole wewnetrzne

Kontrole wewnetrzne moga wyeliminowac oszustwo i marnotrawstwo
oraz przyczyni¢ sie do zapewnienia dokfadnosci ksiag i dokumentadji.
Zapoznaj sie z wewnetrznymi procedurami kontroli w swoim dziale
Stosujac zasady ,kaizen” (ciagte doskonalenie), kazdy z nas powinien
okresowo ocenia¢ adekwatno$¢ tych mechanizmoéw kontrolnych,
pracujac nad ich poprawa w kazdym przypadku, gdy uwazamy, ze nie
wykrywaja niescistosci, odpaddw czy oszustw.

Audyty i dochodzenia wewnetrzne

Audytorzy wewnetrzni i zewnetrzni Bridgestone ciezko pracujg
w celu wyeliminowania strat i oszustw oraz zapewnienia, ze kazdy z nas
przestrzega zasad i procedur firmy. Mogg oni wykonywac swoje zadania
tylko wtedy, gdy zapewniamy im szybka, uprzejma i petng wspotprace.
Gdy zostaniesz poproszony o udzielenie odpowiedzi na prosby
o dokumenty sktadane przez audytoréw lub w zwigzku z wewnetrznym
dochodzeniem, Twoje odpowiedzi muszg by¢ kompletne i prawdziwe.
Nie zwddz. Odpowiedzi powinny zawiera¢ wszystkie istotne informacje.

Oszustwo

Wszelkie starania majgce na celu pozbawiac¢ kogo$ pieniedzy, mienia lub
uczciwych ustug w oszukanczy sposob to oszustwo. Sktadanie fatszywych
raportow z wydatkdw, niewtasciwe wykorzystywanie mienia firmy oraz
modyfikowaniedokumentacjifirmy stanowig przyktady oszustw.Oszustwa,
a takze kradziez aktywdw nalezacych do firmy stanowig naruszenie polityki
firmy i prawa, i nie beda tolerowane. Jedli podejrzewasz, ze pracownik
Bridgestone, wykonawca lub partner biznesowy jest zaangazowany
w oszustwa lub kradzieze, powiadom o tym wszystkich wymienionych
w sekgji, Gdzie szukac pomocy” (strona 14).




Upominki i rozrywka

Otrzymatem kosztowny koszyk owocow od dostawcy jako
prezent Swiateczny. Nie prositem o prezent. Co powinienem zrobi¢?

Powiedz swojemu przetozonemu, ze otrzymates prezent. Zasadniczo
musimy zwréci¢ nadawcy upominki przekraczajace akceptowalng wartosc.
W przypadku podarunku moze byc¢ wskazane przekazanie go innym
osobom w miejscu pracy lub organizacji charytatywne;j.

Chce dac¢ jednemu z naszych najlepszych klientéw specjalny
upominek. Bridgestone ma dostep do biletéw na wycieczki
sponsorowane przez Firestone, a wreczenie ich klientowi bytoby
zgodne z naszymi zasadami. Wiem, ze chciatby on dostac te bilety,
ale mysle, ze to niezgodne z polityka jego firmy, aby je przyjac.
Jesli nie dba on o polityke, czy moge przekaza¢ mu te bilety?

Jesli nie masz pewnosci, czy polityka klienta zezwala na upominek,
zapytaj go, czy moze go przyjac. Jesli zaprzeczy lub wiesz, ze wreczenie
upominku narusza polityke jego firmy, nie mozesz wreczy¢ mu tego
upominku. Podobnie jak chcemy, aby inni szanowali nasze standardy,
musimy szanowac ich zasady.

2 I BridgeLine Aby znalez¢ informacje dotyczace BridgeLine dla Twojej lokalizacji, odwiedz strone pod adresem https//www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeLine/.

Konflikty interesow

Spotykam sie z kolegq z pracy, ktéry jest brany pod uwage
na stanowisko lidera w grupie, w ktérej pracuje. Czy musimy
to zgtosi¢ swojemu przetozonemu?

Tak. Taka sytuacja moze stanowi¢ konflikt intereséw w Twojej grupie.
Nawet jesli Ty i Twoj wspdtpracownik jestescie na réwnym stanowisku
w tej samej grupie, powinnas poinformowac swojego przetozonego
o takiej relacji, aby Twoj przetozony mogt zapobiec niewtasciwej relacji.

Syn mojego wspoétpracownika witasnie zostal zatrudniony
na stanowisko w naszym dziale. Czy stanowi to konflikt interesow?

Konflikt intereséw jest oczywisty, gdyby jego rodzic bezposrednio go
nadzorowat. Mamy jednak przypadki, w ktérych krewni pracujg w tym
samym dziale. W takim przypadku podwyzki i oceny wynikéw pracy
musza by¢ dokonywane przez niezalezna osobe. Decyzje te powinny by¢
stale monitorowane w celu zapewnienia obiektywnosci i sprawiedliwosci
wszystkim pracownikom.

Wspolpracuje z firma, ktora prowadzi interesy z Bridgestone.
W pracy w Bridgestone mam rowniez kontakt z ta firma.
Czy to problem?

Catkiem mozliwe. Okolicznosci te nalezy zgtasza¢ swojemu przetozonemu.
Wazne jest, aby wszystkie rzeczywiste lub potencjalne konflikty zostaty
ujawnione, aby mozna byfo przewidywac i unika¢ wszelkich problemaéw.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w codziennym zyciu pracowniczym

Informacje poufne
| zastrzezone

Zostalem poproszony o wygloszenie przemodwienia
na konferencji branzowej na temat technologii i jej korzysci
dla klientéw. Co powinienem zrobic?

Przed przyjeciem zaproszenia omow tres¢ prezentacji ze swoim
przetozonym. Konferencje branzowe moga stanowi¢ dobrg okazje do
promowania firmy. Musimy jednak zachowac szczegdlng ostroznosc¢ w celu
ochrony informacji poufnych. Materiat prezentacji moze réwniez zostac
przeanalizowany przez dziat komunikacji i dziat prawny.

Moja praca obejmuje informacje poufne. Korzystam z laptopa
podczas podrézy stuzbowej. Jakie srodki ostroznosci nalezy podjac?

Komputer przenosny nalezy zawsze zabezpiecza¢, przestrzegajac
wymogoéw bezpieczenstwa obowigzujacych w danym miejscu. Jesli
podrézujesz z poufnymi informacjami, zachowaj ostroznos¢, gdy
pracujesz nad dokumentami wrazliwymi. Jesli podrézujesz do lokalizacji
wysokiego ryzyka, skonsultuj sie z dziatem IT lub dziatem bezpieczenstwa,
aby sprawdzi¢, czy lokalne zasady wymagajg jakiegos specjalnego
postepowania. Unikaj miejsc publicznych, w ktérych mogg by¢ widoczne
Twoje dane, takich jak samoloty, lotniska, lobby hotelowe czy restauracje.
Jesli czesto podrézujesz i musisz korzystac z laptopa w pomieszczeniach
publicznych, uzywaj ostony ekranu.

Wykorzystywanie zasobow firmy

Przeprowadzam sie¢ do nowego domu. Czy moge
pozyczy¢ samochoéd stuzbowy na weekend, aby przewiez¢ kilka
wiekszych przedmiotow?

Nie. Firma dostarcza pojazdy wytgcznie do uzytku firmowego, a nie
do celéw prywatnych.

Moja corka poprosita mnie o wykonanie fotokopii zadania
domowego. Czy moge skorzystac z kopiarki firmy?

Sprawdz swoja lokalng polityke. W wielu lokalizacjach dopuszczalne
jest okazjonalne i ograniczone korzystanie z kopiarek firmowych.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w codziennym zyciu pracowniczym
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Patenty, znaki handlowe i prawa
autorskie — nasze i innych osob

Pracuje jako kierownik sprzedazy w Indiach. W ciggu ostatnich
kilku miesiecy widziatem przypadki firm sprzedajacych opony
o nazwach podobnych do naszej - ,Blackstone’; ,Richstone”
itp. Co powinienem zrobic?

Powiadom cztonka dziatu prawnego lub dziatu ds. wifasnosci
intelektualnej. Firmy te wykorzystujg nasza renome i mogg zaszkodzi¢
reputacji naszej firmy. Nasz zespot ds. wiasnosci intelektualnej moze
podjac¢ kroki niezbedne do ochrony firmy.

Firestone™

Komunikacja elektroniczna
i systemy komputerowe

Kiedy jem lunch przy biurku, czesto surfuje po Internecie, aby
zajac sie matymi sprawami osobistymi lub sprawdzi¢ wiadomosci.
Czy naruszam polityke firmy?

Moze. Skonsultuj sie ze swoim przetozonym w sprawie lokalnych zasad.
W wielu lokalizacjach dozwolone jest ograniczone korzystanie z Internetu,
ktore nie przeszkadza w wykonywaniu obowiazkéw stuzbowych.

Moi znajomi i ja caly czas korzystamy z Facebooka i Twittera.
Czasami pojawia sie temat pracy. Czy istnieja specjalne zasady
dotyczace korzystania z mediow spotecznosciowych?

W przypadku korzystania z mediéw spotecznosciowych nie wolno
ujawnia¢ poufnych informacji firmowych ani komunikowac¢ sie
W sposob, ktéry moze negatywnie odbic sie na firmie lub jej pracownikach.
Zawsze dokfadnie rozrézniaj swoje osobiste poglady i poglady firmy.
Nie wypowiadaj sie w imieniu firmy bez odpowiedniego upowaznienia
dziatu komunikacji. To dynamiczny obszar. Poszukaj wskazéwek i postepuj
zgodnie z polityka firmy w Twojej lokalizacji.

V11 | BridgeLine Aby znalez¢ informacje dotyczace BridgeLine dla Twojej lokalizacji, odwiedz strone pod adresem https
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Uczciwos¢ w zakresie dokumentadji
i raportéw finansowych

To ostatni tydzien okresu raportowania kwartalnego. Mdj szef
chce upewni¢ sie, ze osiqgniemy nasze wyniki kwartalne, wiec
poprosit mnie o zarejestrowanie niepotwierdzonej sprzedazy,
ktora nie zostanie sfinalizowana przed przysztym tygodniem.
Wydaje mi sie, ze to nikomu nie zaszkodzi - czy powinienem
zrobic to, o co prosi ?

Nie. Koszty i przychody muszg by¢ rejestrowane w odpowiednim
okresie. Sprzedaz nie jest jeszcze sfinalizowana. Uwzglednienia transakcji
we wczesniejszym okresie mogtoby zosta¢ uznane za wprowadzenie
w bfad i stanowic oszustwo. Jesli masz pytania dotyczace zasad ujmowania
przychoddw, skonsultuj sie z dziatem finansowym.

Zamoéwilem pewne oprogramowanie, a moj przetozony poprosit
mnie o zarejestrowanie oplaty w innej kategorii wydatkow,
poniewaz nasz budzet na oprogramowanie zostat przekroczony.
Co powinienem zrobic?

Przypomnij swojemu przetozonemu, ze nikt nie powinien swiadomie
dokonywac¢ btednych wpiséw w ksiegach i rejestrach firmy. Jedli
przetozony nadal nalega, nalezy skontaktowac sie z szefem swojego
przetozonego, dziatem prawnym, dziatem audytu wewnetrznego
lub BridgeLine.

Kontrole wewnetrzne, audyty
i dochodzenia oraz oszustwa

Myslatem, ze zauwazytem, ze wspoétpracownik zmienia raporty
dotyczace monitorowania sSrodowiska. Co powinienem zrobi¢?

Natychmiast powiadom swojego przetozonego, kierownika ds.
warunkow w zaktadzie, dziat audytu wewnetrznego, dziat prawny lub
Bridgeline i podaj szczegoty.

Bridgestone: Uczciwosc¢ w codziennym zyciu pracowniczym
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/aangazowanie firmy
w ochrone srodowiska

Deklaracja misji srodowiskowej Bridgestone, ,aby zapewni¢ zdrowe
srodowisko dla obecnychi przysztych pokolery, stuzy jako filozofia ochrony
Srodowiska. Aby wspiera¢ te misje, firma Bridgestone zadeklarowata
SwWoje zaangazowanie we wspotprace z wieloma interesariuszami w celu
stworzenia zrOwnowazonego spofeczenstwa.

Realizujemy nasza misje i to zobowiagzanie, dostarczajac wysokiej jakosci
produkty i ustugi w sposdb, ktéry obejmuje staranne i odpowiedzialne
zarzadzanie naszymi zasobami naturalnymi i srodowiskiem. Jestesmy
zaangazowani w budowanie zréwnowazonego spofeczenstwa,
poniewaz jest to korzystne dla biznesu i otaczajacego nas $wiata.

W Bridgestone ochrona wykracza poza proste ograniczanie ilosci
zasoboéw naturalnych, ktére wykorzystujemy do tworzenia naszych
produktéw. Kwestia ochrony srodowiska jest uwzgledniana
w naszej dziatalnosci operacyjnej, programach pracowniczych oraz
dziataniach w spotecznosciach lokalnych.

Zgodnie z zasadami wszyscy pracownicy muszg bezwzglednie
przestrzegac¢ wszelkich obowiazujacych przepiséw dotyczacych ochrony
Srodowiska oraz zasad firmy odnoszacych sie do ochrony Srodowiska.
Taki jest minimalny standard firmy. Ponadto od pracownikéw wymaga
sie promowania ochrony srodowiska naturalnego oraz poszukiwania
sposobow ograniczania wptywu firmy na $rodowisko naturalne. Jesli
wiesz o jakimkolwiek potencjalnym naruszeniu praw lub przepiséw
dotyczacych ochrony srodowiska polityki ochrony $rodowiska,
nalezy niezwtocznie zgtosi¢ te sprawe do dowolnego podmiotu
wymienionego w sekcji ,Gdzie szukac¢ pomocy” (strona 14). W razie
pytan lub watpliwosci co do sposobu postepowania w odniesieniu
do kwestii srodowiskowych nalezy skontaktowac sie z kierownikiem
ds. ochrony srodowiska w danej lokalizacji lub dziatem prawnym.

|| MASZ OBOWIAZEK:

- Zapozna¢ sie z misja firmy w zakresie ochrony srodowiska
oraz z zasadami i procedurami obowiazujacymi w danym
obszarze dziatalnosci.

- Zastanowic sie, jak mozna pomaéc firmie w realizacdji

celéw w zakresie ochrony srodowiska

Bridgestone: Uczciwo$¢ w spotecznosciach lokalnych

Prywatna dziatalnos¢ charytatywna
oraz dziatalnosc na rzecz
lokalnych spotecznosci

Zaangazowanie pracownikow Bridgestone w dziatania na rzecz ich
spofecznosci i miejscowych organizacji charytatywnych jest inspirujace.
Jestesmy z Was dumni i pragniemy, abyscie nadal dziatali na tym polu.

Realizujgc osobiste cele charytatywne i spoteczne, dbaj o zaangazowanie
w naszg Misje CSR - ,Nasz sposob postepowania”. Upewnij sie, ze,
Twoja dziatalnos¢ charytatywna oraz dziatalno$¢ na rzecz lokalnych
spotecznosci nie koliduje z Twoimi obowigzkami zawodowymi jako
pracownika ani nie powodowata konfliktow intereséw. Dziatalnos¢ na
rzecz lokalnych spotecznosci oraz datki na cele charytatywne maja
charakter dobrowolny. Pracownik Bridgestone nigdy nie powinien czuc
sie zmuszony do dziatania przez wspotpracownikéw, przetozonych lub
kierownikéw. Prowadzac dziatania na rzecz lokalnych spotecznosci,
pracownicy nie moga utrzymywac, ze reprezentujg firme, jesli nie zostali
do tego wyraznie upowaznieni.
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Firmowa i osobista
aktywnosc polityczna

Przepisy prawa wielu krajow ustanawiajg Sciste ograniczenia,
a w niektérych przypadkach zabraniajg przekazywania przez
korporacje datkéw dla partii politycznych i kandydatéw.

Darowizny na cele polityczne

Aby unikna¢ niejasnosci, Bridgestone przyjeta prostg zasade dotyczaca
darowizn na cele polityczne: Nie wolno wykorzystywac funduszy, zasobow
ani obiektéw firmy w celu wspierania bezposrednio lub posrednio
jakiejkolwiek partii politycznej lub kandydata w dowolnym miejscu na
$wiecie, o ile dziat prawny nie ustali, ze darowizna jest legalna, dziat ds.
relacji zrzadem w Twoim regionie (jesli dotyczy) dokona jej zatwierdzenia
i zostanie ona przekazana $cisle w sposdb zgodny z regionalnymi
i lokalnymi politykami.

Osobiste dziatlania polityczne

Bridgestone docenia swoich pracownikéw, ktérzy sa osobiscie
zaangazowani w proces polityczny. Gdy angazujesz sie w proces
polityczny, upewnij sie, Ze robisz to w swoim prywatnym czasie i wiasnymi
zasobami. Nalezy zwraca¢ uwage, by wszystkie wyrazane poglady byty
odbierane jako poglady pracownika, a nie firmy.

Jesli planujesz szuka¢ lub przyjac urzad publiczny, powiadom swojego
przetozonego z wyprzedzeniem. Musisz oméwi¢ z przetozonym
i dziatem kadr, czy Twoje oficjalne obowiazki moga wptyna¢ na Twoja
prace w firmie.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w spotecznosciach lokalnych

Lobbing

Urzednicy i przedstawiciele  firmy  spotykaja  sie  czasami
z przedstawicielami rzadu, aby dzieli¢ sie pogladami i watpliwosciami
dotyczacymi konkretnych polityk i przepiséw prawa majacych wptyw na
firme. Te dziatania lobbingowe podlegaja specjalnym zasadom i musza
byc¢ skoordynowane, aby byty skuteczne.

Nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym przed nawigzaniem
wszelkich nietypowych kontaktéw z funkcjonariuszami publicznymi/
pracownikami podmiotéw rzadowych.

Wykorzystywac fundusze, zasoby lub obiekty firmy w celu
wspierania, bezposrednio lub posrednio, jakiejkolwiek partii
politycznej lub kandydata na $wiecie bez uprzedniej zgody
zgodnie z niniejszym Kodeksem oraz lokalnymi zasadami
lub zasadami obowigzujacymi w Twoim regionie.

Przyktady wsparcia posredniego obejmuja:

- Zakup biletéw na spotkania organizowane z mysla o zbiérce
pieniedzy na dziatalnos¢ polityczna.

- Zapewnianie positkéw, towardw, ustug lub transportu kandydatowi,
funkcjonariuszowi publicznemu lub partii politycznej.

- Pozyczka" pracownikéw Bridgestone na potrzeby partii
politycznych lub kampanii.




/apytania ze strony organow
rzagdowych, mediow i inne

Zapytania i dochodzenia organow rzadowych

Bridgestone czasami otrzymuje prosby o informacje i dokumenty od
agencji rzadowych i urzednikéw. Nasze odpowiedzi na te prosby musza
byc¢ zawsze dokfadne.

W przypadku otrzymania od organu paristwa lub urzednika paristwowego
nietypowego zadania ujawnienia informacji dotyczacych firmy nalezy
niezwtocznie powiadomic dziat prawny. Dziat prawny pomoze w przekazaniu
w stosownym terminie dokfadnej i kompletnej odpowiedz, realizujac
w petni cigzace na firmie prawne obowigzki i gwarantujac poszanowanie
wszystkich praw firmy, jakie wynikajg z obowigzujacych przepisow.

Zapytania mediow

Bridgestone ceni swoje relacje z mediami. Chcemy upewnic¢ sie, ze
informacje o firmie sa precyzyjnie odzwierciedlane w przestrzeni
publicznej. Dziat komunikacji jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze
wszystkie odpowiedzi na zapytania mediow s3 szybkie i precyzyjne oraz
udzielane przez upowazniony personel.

W przypadku nawigzania kontaktu przez reportera nalezy, zachowujac
stosowne konwenanse, skierowac ich do dziatu komunikagji lub do innej
osoby wyznaczonej w danej organizacji do kontaktow z mediami. Nalezy
przestrzegac¢ wszelkich polityk i procedur dotyczacych relacji z mediami
opracowanych specjalnie dla Twojej lokalizacji, w tym polityk zwigzanych
z mediami spotecznosciowymi. Jedli nie wiesz, kto zajmuje sie tymi
pytaniami w Twojej lokalizacji, po prostu popros o przestanie wiadomosci
i popros swojego przetozonego o pomoc w skierowaniu tej wiadomosci
do odpowiedniej osoby. Wazne jest, aby pamieta¢, ze komentarze
dla dziennikarzy moga zosta¢ btednie zrozumiane bez wzgledu na to,
jak ostrozny jestes .

Bridgestone: Uczciwo$¢ w spotecznosciach lokalnych

Inne zapytania

Bridgestone woli rozwigzywa¢ spory biznesowe polubownie bez
wchodzenia w kosztowne spory sadowe. Jednak nie zawsze jest to
mozliwe. Wszelkie zapytania lub dokumenty otrzymane od dowolnego
prawnika lub przedstawiciela prawnego jakiejkolwiek strony trzeciej
muszg zosta¢ natychmiast przekazane do dziatu prawnego w celu
weryfikacji i odpowiedzi.




Zaangazowanie firmy
w ochrone srodowiska

P: Styszatem o dziataniach Bridgestone na rzecz czystosci naszych
lokalnych strumieni i rzek. W jaki sposéb moge uczestniczyc
w tych dziataniach?

O: Cieszymy sie, ze chcesz pomaoc. Aby uzyska¢ dodatkowe informacje
na temat nadchodzacych projektow, skontaktuj sie z dziatem kadr,
dziatem komunikadcji lub grupg srodowiskowg w swojej lokalizacji.

P: Co dzieje sie ze wszystkimi oponami, ktore produkujemy po ich
wykorzystaniu przez naszych klientéw?

O: W coraz wiekszym stopniu sg one odzyskiwane i poddawane
recyklingowi w celu wykorzystania do budowy drég asfaltowych,
obiektéw sportowych, realizacji projektéw budowlanych i tworzenia
wielu produktéw konsumenckich. Firma Bridgestone nadal pracuje
nad zwiekszeniem ochrony srodowiska i ekonomicznym zarzadzaniem
zuzytymi oponami.

2 | BridgeLine Aby znalez¢ informacje dotyczace BridgeLine dla Twojej lokalizacji, odwiedz strone pod adresem https.//www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeline/.

Prywatna dziatalnos¢ charytatywna
oraz dziatalnos¢ na rzecz
lokalnych spotecznosci

P: Wspétpracownik i ja chcielibySmy wykorzystac papier firmowy,
aby ubiega¢ sie o darowizny na cele charytatywne, ktdre
koordynujemy w naszejspotecznosci.Firmanie jestzaangazowana
w to wydarzenie, ale mysle, ze uzywanie nazwy Bridgestone
moze zacheci¢ firmy do darowizny. Czy przed wystaniem listu
potrzebujemy pozwolenia?

O: Tak. Mimo ze koordynatorzy wydarzenia sa pracownikami Bridgestone,
wydarzenie nie jest sponsorowane przez firme. Przed uzyciem papier
firmowego lub nazwy firmy w zwiazku z tg dziatalnoscig charytatywna
konieczne bedzie uzyskanie zgody.

P: Partner biznesowy poprosit nas o wsparcie organizacji
charytatywnej, w ktorej jest czlonkiem zarzadu. Nigdy nie
styszalem o tej organizacji. Czy firma moze dokona¢ darowizny?

O: Firma Bridgestone musi by¢ szczegdlnie ostrozna przy przekazywaniu
darowizn na cele charytatywne. Transakcje te, w zwiazku z ich natura,
obejmuja dokonanie pfatnosci przez Bridgestone bez otrzymania
ekwiwalentnego $wiadczenia wzajemnego. Przed dokonaniem

darowizny nalezy zgromadzi¢ wystarczajaca ilos¢ informacji na temat
instytucji i celu organizacji, aby zweryfikowac, czy darowizna jest zgodna
z wymogami prawnymi. Sprawdz lokalne zasady dotyczace darowizn
i wykaz uprawnien, aby uzyska¢ wymagane informacje i zatwierdzenia
niezbedne do darowizny.

Bridgestone: Uczciwo$¢ w spotecznosciach lokalnych

Firmowa i osobista
aktywnosc polityczna

P: Pracuje nad kampania, aby ponownie wybra¢ burmistrza
naszego miasta i musze wzigc udziat w zbiérce pieniedzy, ktérama
miejsce w godzinach pracy. Jest to interes osobisty i nie obejmuje
firmy. Czy moge po6js¢ po zgode do przetozonego?

O: Tak. Nie mozna jednak obcigzy¢ firmy kosztami. Bedziesz mogt wzigc
udziat w wydarzeniu wytacznie w swoim prywatnym czasie wolnym.

P: Pracuje w biurze publicznym. Chce skorzysta¢ z firmowej
kserokopiarki do sporzadzenia kopii mojej ulotki. Czy moge to zrobic?

O: Nie. Wiasnos$¢ i sprzet firmy nie mogg by¢ wykorzystywane w celach
politycznych bez upowaznienia przez dziat prawny. Praca w dowolnym
biurze publicznym jest celem politycznym.

Bridgestone: Uczciwos¢ w spotecznosciach lokalnych

Pytania i odpowiedzi

Zapytania ze strony organow
rzagdowych, mediow iinne

P: Prawnik zadzwonit do mnie niedawno i zadal mi pytania
dotyczace Bridgestone. Powiedzial, ze jego kancelaria prawna
pracuje dla nas przy okazji duzej sprawy i szybko potrzebuje
informacji. Czy powinienem odpowiedzie¢ na jego pytania?

O: Nie. Przed ujawnieniem jakichkolwiek poufnych informacji dotyczacych
Bridgestone nalezy upewnic¢ sie, ze: (1) doktadnie wiesz, komu informacje
sg ujawniane i dlaczego dana osoba wymaga tych informagji; (2) masz
zgode dziatu prawnego na ujawnienie tych informadcji.

P:Pracuje nadrugiejzmianie w zakladzie Bridgestone. Dziennikarz
zadzwonit do mnie do domu, proszac o komentarze dotyczace
zmiany naszego harmonogramu produkcji. Znam odpowiedz na
jego pytanie. Czy moge mu odpowiedziec?

O: Nie. Nie powinienes odpowiada¢ na pytania reporteréw dotyczace
dziatalnosci  Bridgestone. Przekaz zapytanie mediow do dziatu
komunikacji lub innej osoby w Twojej organizacji wyznaczonej do
obstugi zapytari mediéw. Oni ustala, jak zareagowac i czy wymagane
jest Twoje zaangazowanie.



https://www.bridgestone.com/responsibilities/bridgeline/

A
Aktywa firmy - 50, 51, 57
Alkohol - 21, 26

Audyt korporacyjny — 14, 52, 55, 59
Audyty i audytorzy — 14, 55

Bezpieczenstwo — 19, 20, 25, 27, 30
Bezpieczenistwo i higiena pracy - 19-20, 25
Bezpieczenstwo i jakos¢ produktéw - 27, 30
Bezpieczenstwo w miejscu pracy — 19-20, 25
Bridgeline- 13, 14

Bron - 20
Bron palnaiinna — 20
C

Cztonkostwo w zarzadzie — 66
Cztonkowie rodziny pracownikéw — 34, 46, 56

D

Darowizny na cele polityczne — 64, 65
Dochodzenia wewnetrzne — 55

Dokfadna dokumentacja biznesowa - 52, 55, 59
Dokumentacja - 26, 49, 52, 55, 59
Dokumentacja biznesowa - 52, 55, 59
Dostawcy - 13, 19-20, 32, 36, 39, 45-49, 56
Druga praca - 46

Dyrektor ds. zgodnosci - 14

Dyskryminacja — 18-19, 24

Dziat bezpieczeristwa korporacyjnego - 20, 25
Dziatalno$¢ polityczna — 64, 65, 69

Dziatania odwetowe — 13

Dziatania w spotecznosci — 62, 63, 68

G

Gdzie szuka¢ pomocy - 14
Gratyfikacje - 39

Indeks

Informacje o konkurencji - 30, 31, 38

Informacje poufne i zastrzezone - 30-32,49, 51, 57-58, 69
Informacje zastrzezone - 30, 31,49, 57

Inwestycje - 46, 51, 54

Inwestycje finansowe - 46, 54

K

Klienci - 20, 22, 30, 32, 36-38, 40, 45-49, 54, 56-57, 68
Komunikacja elektroniczna - 47, 51, 58
Komunikacja i udostepnianie informacji - 23
Konflikty intereséw — 36, 46, 47, 56, 63
Konkurencja - 32, 33, 38

Kontrola importu - 37

Kontrola jakosci - 27,30

Kontrole eksportu — 37

Kontrole wewnetrzne - 14, 55, 59

Korupcja - 34-35, 39

Korzystanie z Internetu — 26, 58

Korzystanie z komputera — 26,49-51, 57, 58
Krétki opis Kodeksu - 6, 7

L

Lobbing - 65
tapowkarstwo i korupcja - 34, 35, 39

M

Media spotecznosciowe - 51, 58, 66
Misja, wizja, wartosci— 3, 5,10, 11
Molestowanie seksualne — 18, 24

N

Narkotyki i alkohol - 21, 26

Nasze oczekiwania wzgledem dostawcow i wykonawcow - 13, 20, 36, 39
Niewtfasciwe ptatnosci - 34, 35, 39

Nekanie — 18-19, 24, 51

(o)

Obowigzki kierownika - 13
Obowigzki pracownikéw - 12, 30
Ochrona - 62

Ochrona aktywéw firmy — 43-59
Ograniczenia handlowe - 37, 41
Organizacja charytatywna — 63, 68
Oszustwo — 55, 59

P

Patenty - 50, 58

Podwykonawcy — 13, 20, 36

Podziat rynkéw lub klientéw — 32, 33, 38
Postepowanie dyscyplinarne - 10
Pozwy i roszczenia — 67, 69

Praca wolontariuszy — 62-63

Pranie brudnych pieniedzy — 54

Prawa autorskie - 48, 56

Prawa cztowieka - 19

Promowanie kultury wzajemnego szacunku
i poszanowania godnosci - 18, 24
Prywatnos¢ danych - 22, 26

Przemoc - 20, 25

Przepisy antymonopolowe - 32, 33,38

R

Radca prawny, zgodnosc z przepisami — 14
Recykling - 68

Rozrywka - 36-37,44-45, 56

Roznorodnos¢ — 18-19, 24

Rzad jako klient - 37,40

S

Stuzenie spoteczenstwu — 63, 68

Srodowisko - 57, 62, 68

Stowarzyszenia branzowe - 32-33

Strony trzecie lub agenci - 34-36, 39, 49-51, 67

T

Tajemnice handlowe - 31, 47
Test uczciwosci Bridgestone - 15
Transakcje ustrukturyzowane - 54

U

Udzielanie wskazdwek — 54

Ujawnianie konfliktow intereséw — 46, 56
Umawianie sie ze wspoétpracownikiem — 46, 56
Upominki - 34, 36-37, 40, 44-45, 56

Urzednicy panstwowi — 34-35, 37, 39-40, 45, 65-66

Ustalanie cen — 32, 33, 38

Ustawa o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA) — 34, 35,39

Ustrukturyzowane ptatnosci - 54

w

Wiasnos¢ intelektualna - 50, 58

Wolna i uczciwa konkurencja - 32, 33, 38
Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi — 54
Wykorzystywanie zasobdéw firmy - 50, 57
Wypadki - 20, 25

y4

Zapytania dotyczace mediow — 66, 69
Zapytania rzadowe — 66, 69

Zasady dotyczace prywatnosci i dane osobowe - 22, 26

Znaki towarowe - 50, 58

Indeks







